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Das neue Kommunikationsuniversum beherrschen! 
Effizientes Informationsmanagement am Beispiel der Norma Group AG

DIRK Jahreskonferenz 2011
Frankfurt, 06.06.2011
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 Kommunikation gestern

 Kommunikation im Wandel

 Kommunikation heute

 Kommunikation Quo Vadis?

 Herausforderungen im neuen Kommunikationsuniversum

 Der integrierte IR-Ansatz der EquityStory

 Das EquityStory-Prinzip auf Konzernebene

Agenda
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Kommunikation gestern
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Kommunikation gestern

 Überschaubare Anzahl an Kommunikationskanälen und Medien

 Langsame Kommunikationsprozesse und Informationsverbreitung

 Geringere Anzahl an Informationsempfängern

 Meist einseitige Kommunikation

 Geringere Transparenz
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Kommunikation im Wandel: Tageszeitungsauflagen in Deutschland

Vergleich Auflagenentwicklung Q1/2001 – Q1/2011

 FAZ: - 23,1% 

 Bild: - 34% 

 WAZ Mediengruppe: - 30,4 % 

Zeitung früher: Hauptinformationsquelle

Zeitung heute: Infotainment

Quelle: www.meedia.de
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Kommunikation im Wandel: Entwicklung der Internetnutzung

Deutschland: Q1/2010 75% der Bevölkerung nutzt das Internet
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Kommunikation im Wandel: Hätten Sie`s gewusst?

 Entwicklung Postkartenversand von 1997-2007: 

 Neu angemeldete Facebook-Nutzer in D im Mai 2011: 

 Aktive deutsche Facebook-Nutzer in letzten 30 Tagen:

 Nachrichten über Twitter („Tweets“) 2010: 

 Weltweit versendete E-Mails 2010: 

- 75%

682.000 

>18.600.000 

25.000.000.000

170.000.000.000.000

Quellen: www.pc.de; allfacebook.de; www.thomashutter.com
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Please enter this information and try 
again after saving the contact

Kommunikation heute: Die mobile Welt

 2009 hatte jeder Deutschen im Schnitt 1,28 Handys 

 Weltweit 428 Mio verkaufte Mobiltelefone in Q1/2011, davon 25% Smartphones
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Please enter this information and try 
again after saving the contact

Kommunikation heute

 Anzahl an Kommunikationskanälen und Medien nahezu grenzenlos

 Schnelle und einfache Informationsverbreitung

 Hohe Anzahl an Informationsempfängern

 Kommunikation nicht mehr einseitig

 Hohe Transparenz
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Kommunikation heute: Was sind die neuen Medien wert?
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Kommunikation heute: Was sind die neuen Medien wert?

www.theeuropean.de, 26.03.2011 
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Please enter this information and try 
again after saving the contact

Kommunikation Quo Vadis? Expertenmeinungen

 "Ich glaube, dass es einen Weltmarkt für vielleicht fünf Computer geben wird." 

IBM Gründer Thomas J. Watson, 1943

 "Es gibt keinen Grund, warum irgendjemand einen Computer in seinem Haus  

wollen würde." 

Ken Olson, Präsident der Digital Equipment Corp., 1977
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Kommunikation Quo Vadis? Expertenmeinungen

 "Das Internet ist eine Spielerei für Computerfreaks, wir sehen darin keine Zukunft." 

Ron Sommer, Anfang der 90er

 "Internet ist nur ein Hype." 

Bill Gates, 1995 
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Kommunikation Quo Vadis? Ist Social Media nur ein Hype?

www.spiegel-online.de, 01.06.2011
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Kommunikation Quo Vadis? Ist Social Media nur ein Hype?

www.deutsche-euroshop.de

x
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Kommunikation Quo Vadis? Social Media: Hype oder Revolution?

http://www.youtube.com/watch?v=2_Ig0ClYlmM
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Herausforderungen im neuen Kommunikationsuniversum

 Haupt-Zielgruppen der IR gleichbleibend: Investoren, Multiplikatoren,        

Aufsichtsbehörden

Herausforderung für den IRO

 Kommunikationskanäle- und bedürfnisse der Zielgruppen stetig steigend

 Zielgruppen heterogen

 Personelle Ressourcen und Budgets weitgehend gleichbleibend
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Herausforderungen im neuen Kommunikationsuniversum: Was tun?

Factsheet

Email-Verteiler

IR-Webseite

Facebook

Finanzportale

Profi-Terminals

Mobile-Webseite

Redaktionen

Twitter
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Der integrierte IR-Ansatz: Sie kommunizieren, wir erreichen Ihre Zielgruppen

Profi-Terminals

IR-Webseite

Mobile-Webseite

Email-Verteiler

Factsheet

Redaktionen
Facebook

Finanzportale

Twitter
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Der integrierte IR-Ansatz: Eine zentrale Plattform – das IR.COCKPIT
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Der integrierte IR-Ansatz: Newsversand mit Anbindung an KONTAKT.MANAGER
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Der integrierte IR-Ansatz: Newsversand mit Social Media Integration

Neu: Social Media Integration
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Der integrierte IR-Ansatz: Die intelligente IR-Webseite
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Der integrierte IR-Ansatz: Chart mit Newsintegration
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Der integrierte IR-Ansatz: Automatisiertes FACT.SHEET
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Der integrierte IR-Ansatz: Ihre IR-Informationen auf über 25 Finanzportalen
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Der integrierte IR-Ansatz: Der automatisierte Facebook-Auftritt
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Der integrierte IR-Ansatz: IR.MOBILE – Ihre IR-Infos in der mobilen Welt

IR-Website, nicht für Smartphones optimiert IR-Website, für Smartphones optimiert
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Agenda

 Kommunikation gestern

 Kommunikation im Wandel

 Kommunikation heute

 Kommunikation Quo Vadis?

 Herausforderungen im neuen Kommunikationsuniversum

 Der integrierte IR-Ansatz der EquityStory am Beispiel der Norma Group

 Das EquityStory-Prinzip auf Konzernebene
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Das EquityStory-Prinzip auf Konzernebene
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Das EquityStory-Prinzip auf Konzernebene
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Das EquityStory-Prinzip auf Konzernebene
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Das EquityStory-Prinzip auf Konzernebene: Ihre Vorteile

 Kommunikations-Know-how,Technik und begeisterndes Design aus einer Hand

 Mit Leichtigkeit auf allen relevanten Kanälen

 HR, IR, PR, CSR - viele Abteilungen - eine Eingabeplattform

 Zeitersparnis und Eliminierung von Fehlerquellen

 Langjährige Erfahrung im Bereich Corporate Communications
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Wir freuen uns auf Ihre Fragen

Stephan Däschler
EquityStory AG
Tel.: +49 (0) 89 21 02 98-26
E-Mail: stephan.daeschler@equitystory.de

Stefan Berg
EquityStory AG
Tel.: +49 (0) 89 21 02 98-35
E-Mail: stefan.berg@equitystory.de

Andreas Trösch
NORMA Group AG
Tel.: +49 (0) 6181 403 554
E-Mail: andreas.troesch@normagroup.com


