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Dr. Petra Nix, Inhaberin und geschéftsfiihrende Partnerin, verfugt
tiber langjdhrige Flihrungserfahrung: Mehrere Jahre war sie stell-
vertretende Vorstandsvorsitzende eines mittelstandischen Beratungs-
unternehmens fuir Unternehmens- und Finanzkommunikation. Bei
Wella und VIAG AG (heute E.ON) verantwortete sie sieben Jahre die
Finanzkommunikation als Leiterin Investor Relations. Ausserdem
arbeitete sie zehn Jahre im Banksektor bei Vontobel, Julius Bar und
LGT in Frankfurt und Zirich, u.a. als Analystin.

Petra Nix studierte Betriebswirtschaft und promovierte an der
University of Surrey (UK). Sie halt einen MBA der University of Rochester
(USA) und nahm an verschiedenen Post-Graduate-Studiengdangen
der London Business School, IMD und der Universitat St. Gallen teil.
Seit 2009 ist sie Dozentin und Kursleiterin fir Finanzkommunikation
an der Fachhochschule Nordwestschweiz, und publiziert regelméassig
Fachartikel.
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Lagebericht —

Ein eigenstandiges Informationsinstrument

Die vorliegende Inhaltsanalyse der Lageberichte Schweizer borsenkotierter Unternehmen —
kombiniert mit Best Practice-Empfehlungen — ist die erste ihrer Art. Sie zeigt konkrete Verbesse-
rungspotenziale und Handlungsempfehlungen auf.

Was in vielen Landern bereits seit vielen Jahren zu den géngi-
gen Berichtspflichten gehort, hdlt nun durch die gesetzlichen
Bestimmungen des neuen Rechnungslegungsrechts auch
Einzug in die Praxis der externen Berichterstattung Schweizer
Unternehmen: der Lagebericht. Das neue Rechnungsle-
gungsrecht betrifft auch nicht-borsenkotierte Unternehmen.
Es erfasst alle Rechtsformen und legt die wirtschaftliche Be-
deutung des Unternehmens zugrunde.

Der Lagebericht stellt den Geschéftsverlauf und die wirt-
schaftliche Lage des Unternehmens bzw. des Konzerns unter
jenen Gesichtspunkten dar, die im Zahlenwerk und im An-
hang der Jahresrechnung nicht hinreichend zum Ausdruck
kommen. Der Lagebericht soll nicht in erster Linie eine Auf-
zahlung oder Nennung von Zahlen sein; vielmehr soll er wich-
tige Einflussfaktoren der Entwicklung des Geschéaftsgangs
schliissig erldutern. Neben der finanziellen Entwicklung sind
ebenso Informationen liber die Risikobeurteilung und die Zu-
kunftsaussichten zu integrieren. Erlduterungen und vertie-
fende Analysen zu der Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage
sind dabei unabdingbar. Angaben zu der Strategie, dem Um-
feld sowie zum Steuerungs- und Anreizsystem des Unterneh-
mens gehdren im Sinne einer wertorientierten Berichter-
stattung ebenso dazu. Wenig aussagekraftige Ausfiihrungen,
sogenannte «Boilerplate Statements», allgemeine oder flos-
kelhafte Umschreibungen sowie allzu positive und beschoni-
gende PR-Statements sind hingegen zu vermeiden.

Die Ausfiihrungen im Obligationenrecht sind nicht sehr expli-
zit. Das Gesetz Uiberlasst den Entscheid, wie der Lagebericht
konkret ausgestaltet wird, weitgehend den Gesellschaften
selbst. Die inhaltlichen Anforderungen an den Lagebericht
sind gegeniiber dem bisherigen Jahresbericht jedoch we-
sentlich erweitert und prazisiert worden. Ein Blick Gber die
Schweizer Grenze hinaus oder in unsere aktuelle Inhaltsana-
lyse gibt Unternehmen eine gute Orientierungsmaoglichkeit
bei der Erstellung des ersten gesetzlich vorgeschriebenen
Lageberichts.

In Deutschland ist der Lagebericht seit vielen Jahren ein pri-
fungsrelevanter Pflichtbestandteil des Geschaftsberichts. In

den USA verlangt die Borsenaufsichtsbehdrde SEC und der
Rechnungslegungsstandard US GAAP die sogenannte Ma-
nagement Discussion & Analysis (kurzz MD&A), die in
ihrer Detailliertheit sehr anspruchsvoll ist und ebenfalls der
Prifungspflicht unterliegt. In Grossbritannien verlangt das Fi-
nancial Reporting Council einen Strategic Report, der den
Operational and Financial Review ersetzt hat. Weiterhin bie-
ten auch das IFRS Practice Statement des International Ac-
counting Standard Boards (IASB) und die EU-Richtlinie eine
Orientierungshilfe, welche Inhalte in einem Management
Commentary/Report bzw. Lagebericht enthalten sein sollten.
Der Geschiaftsbericht war in den letzten Jahren grossen Ver-
anderungen unterworfen. Griinde daftir sind nicht nur geén-
derten Rechnungslegungs- und Prifungsvorschriften und
neue Themen wie Corporate Governance und Nachhaltigkeit,
sondern auch die gestiegene Anzahl an diversifizierten Kom-
munikationskandlen wie die Onlinekommunikation. Im Kern
ist der Geschéftsbericht jedoch unverdndert geblieben und
wird es auch kiinftig bleiben: Er ist das glaubwiirdigste Kom-
munikationsinstrument fir ein Unternehmen und bietet eine
geeignete Informations-Plattform, um relevante Themen
transparent, zusammenhangend und umfassend darzustel-
len. Intelligent konzipiert wird er auch dem wachsenden
Druck seitens verschiedener Stakeholder gerecht.

Unsere Studie verdeutlicht Starken und Schwéchen der aktu-
ellen Lageberichterstattung von Schweizer Unternehmen.
Sie gibt jedoch zugleich Orientierungshilfen fir die Erstellung
eines gelungen Lageberichts nach neuem Rechnungsle-
gungsrecht. Zudem zeigt sie Best Practice-Beispiele von Un-
ternehmen auf, die bereits ohne gesetzliche Verpflichtungen,
eine Vorreiterrolle in der Lageberichterstattung einnehmen.

Herzlichst

G

Dr. Petra Nix



Externe Berichterstattung —

nationale und

internationale Entwicklungen

Der Dschungel aus Regulierungen, welche den Geschaftsbericht betreffen, wird zunehmend
dichter. Nachdem am 1. Januar 2014 die Verordnung gegen iibermassige Vergiitung bei borsen-
kotierten Aktiengesellschaften (VegiiV) in Kraft getreten ist, stehen Schweizer Unternehmen
vor einer neuen Herausforderung: dem Lagebericht.

DER LAGEBERICHT IN DER SCHWEIZ

Am 1. Januar 2013 trat das neue Rechnungslegungsrecht in
Kraft. Dieses schreibt unter anderem fiir gréssere Unterneh-
men ab dem Geschaftsjahr 2015 einen Lagebericht im Ge-
schaftsbericht vor. Der Lagebericht ersetzt den unter bisheri-
gem Recht vorgeschriebenen Jahresbericht (Art. 662 Abs. 1a
OR) und gibt Aufschluss Gber den Geschéftsverlauf sowie die
wirtschaftliche Lage des Unternehmens. Er soll nicht nur die
Zahlen des Geschéftsjahres widergeben, sondern vielmehr
die zentralen Einflussfaktoren sowie Indikatoren der zukunfti-
gen Geschaftsentwicklung umschreiben. Die Einflihrung ei-
ner obligatorischen Prognose stellt eine grundlegende Neue-
rung dar. Der Lagebericht ist als eigenstédndiger Teil des
Geschaftsberichts zu gestalten und nicht in die Jahresrech-
nung zu integrieren. Obgleich er nicht Priifungsgegenstand
der Revisionsstelle ist, darf der Lagebericht nicht im Wider-
spruch zur Jahresrechnung stehen (Art. 961c Abs. 3 OR).

Wie der Lagebericht konkret auszusehen hat, lasst die neue
Gesetzgebung offen. Das Rechnungslegungsrecht fiihrt le-
diglich Stichworte zu Inhalt und Form auf. Somit gelten wei-
terhin die bisherigen allgemeinen Grundsétze der Berichter-
stattung, wie Klarheit und Verstandlichkeit, Vollstandigkeit,
Verldsslichkeit, Wesentlichkeit und Stetigkeit.

Gemass Art. 961c Abs. 2 muss der Lagebericht folgendes
umfassen:

Anzahl der Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt
Durchfiihrung einer Risikobeurteilung

Bestellungs- und Auftragslage

Forschungs- und Entwicklungstatigkeit
Aussergewdhnliche Ereignisse

o o o o o o

Zukunftsaussichten

WEN BETRIFFT DIE NEUE REGELUNG?

Mit dem neuen Rechnungslegungsrecht wird nicht langer
nach Rechtsform unterschieden, sondern nach der wirtschaft-
lichen Bedeutung des Unternehmens. Zur Erstellung eines La-
geberichts sind somit jene Unternehmen verpflichtet, die einer

gesetzlichen Revision unterliegen. Dazu gehoren Publikums-
gesellschaften (Art. 727 Abs. 1 Ziff. 1 OR) sowie wirtschaftlich
bedeutende Unternehmen (Art. 727 Abs. 1 Ziff. 2 OR). Wirt-
schaftliche Bedeutung liegt vor, wenn zwei der folgenden
drei Kriterien in zwei aufeinander folgenden Geschéftsjahren
erflllt werden:

Bilanzsumme Umsatz Vollzeitstellen

(im Jahres-
durchschnitt)
> 20 Mio. CHF > 40 Mio. CHF > 250

Darunter konnen AGs, GmbHs, (Art. 818 Abs. 1 OR), Komman-
ditaktiengesellschaften (Art. 764 Abs. 2 OR), Genossenschaf-
ten (Art. 906 Abs. 1 OR), Vereine (Art. 69b Abs. 3 ZGB) und Stif-
tungen (Art. 83b Abs. 3 ZGB) subsummiert werden. Nicht
davon betroffen sind Unternehmen, die ihre Konzernrech-
nung nach einem anerkannten Rechnungslegungsstandard
erstellen. An diesem Punkt wird das Gesetz jedoch unter-
schiedlich interpretiert. Renommierte Experten bezeichnen
diesen Zusatz gar als «Regelungsfehler» und sind der Ansicht,
die Befreiung vom Lagebericht wiirde dem Zweck der Vor-
schriften fur gréssere Unternehmen zuwiderlaufen und wére
vom Gesetzgeber nicht so beabsichtigt.

VON DER EU-RICHTLINIE BIS ZUM <IR>:
ORIENTIERUNGSPUNKTE FUR DEN LAGEBERICHT
Angesichts der spdrlichen gesetzlichen Informationen hin-
sichtlich der expliziten Ausgestaltung des Lageberichts, hilft
die Beriicksichtigung nationaler und internationaler Rahmen-
werke. Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die
wichtigsten Richtlinien und Empfehlungen in Bezug auf die
Lageberichterstattung, die eine Hilfestellung bei der Erstel-
lung des Lageberichts bieten.
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TABELLE 1: RAHMENWERKE UND RICHTLINIEN DER EXTERNEN BERICHTERSTATTUNG

EU-Richtlinie (2013/34/
EU | 2014/95/EV)

EU

Deutscher Rechnungs-
legungs Standard
(DRS 20)

Deutschland

Management
Commentary
(nach IFRS)

International

o Geschaftsverlauf,
-ergebnis und Lage
des Unternehmens

0 Voraussichtliche
Entwicklung

o Tatigkeiten in
Forschung und
Entwicklung

0 Verwendung von
Finanzinstrumenten

o Risikomanagement-
ziele und -methoden

o Nichtfinanzielle
Erklarung

O etc.

o Grundlagen des
Konzerns (Geschéfts-
modell, Ziele und
Strategien,
Steuerungssystem,
Forschung und
Entwicklung)

o Wirtschaftsbericht

(Gesamtwirtschaftli-

che und Branchen-

bezogene Rahmen-
bedingungen,

Geschaftsverlauf,

Ertrags-, Finanz-

und Vermogenslage,

finanzielle und
nichtfinanzielle KPls,

Vorjahresvergleich,

Gesamtaussage)

Nachtragsbericht

Prognose-,

Chancen-und

Risikobericht

o Internes Kontroll-
system und
Risikomanagement-
system

O etc.

o o

o Angaben zur
Geschéftstatigkeit

o Ziele und Strategien
des Managements

0 Ressourcen, Risiken
und Beziehungen

o Ergebnisse und
Aussichten

0 Messbare Leistungs-
indikatoren

O etc.

Integrated
Reporting
(nach IIRC)

International

Value Reporting
(Universitat Zirich)

Schweiz

Global Reporting
Initiative (GRI)

International

Content Elements:

o

(o}
(o}
(o}
(o}
(o}
o

Unternehmens-
Uberblick
Geschéftsmodell
Strategie
Governance
Chancen und Risiken
Performance
Zukunftsaussichten

Kapitalien:

o

Intellektuelles
Kapital
Beziehungen zu
Mitarbeitenden,
Kunden, Lieferanten
Natirliche
Ressourcen

etc.

o Hintergrund-
informationen
(Méarkte, Umfeld,
Strategie, Corporate
Governance)

o Wichtige

Non-Financials

Trendanalyse

Risiko-Informationen

Wertorientierte

Vergutungspolitik

0 Management-
Diskussion und
Analyse des
Jahresabschlusses

o Zieldaten und

Glaubwirdigkeit

Nachhaltigkeit

etc.

o O o

o o

Wirtschaftlich:

o Wirtschaftliche
Leistung

o Marktprésenz

o Indirekte wirtschaft-
liche Auswirkungen

o Beschaffung

O etc.

Okologisch:

o Materialien

o Energie, Wasser

0 Emissionen

0 Bewertung
der Lieferanten
hinsichtlich
okologischer
Aspekte

O etc.

Gesellschaftlich:

o Menschenrechte

o Korruptions-
bekdmpfung

o Beschwerdever-
fahren hinsichtlich
gesellschaftlicher
Auswirkungen

O etc.

Erlduterung der Tabelle auf der Seite 6



Gemadss EU-Richtlinie miissen Unternehmen, die zur Erstel-
lung eines konsolidierten Abschlusses verpflichtet sind, ei-
nen konsolidierten Lagebericht erstellen. Er soll unter ande-
rem auf die voraussichtliche Entwicklung der Gesellschaft
und die Risikomanagementziele und -methoden eingehen.
Seit Oktober 2014 haben die Mitgliedstaaten der EU die
Richtlinie hinsichtlich nichtfinanzieller Aspekte und die Di-
versitat betreffende Aspekte angenommen («Corporate So-
cial Responsibility» — sog. CSR-Berichterstattung), um die
Transparenz und die Berucksichtigung 6kologischer und
sozialer Aspekte von Unternehmen in der EU zu erhdhen.
Grosse Unternehmen von o6ffentlichem Interesse (insb. bor-
senkotierte Unternehmen mit mehr als 500 Mitarbeitenden)
missen in ihren Lageberichten kiinftig starker als bisher auf
wesentliche nichtfinanzielle Aspekte der Unternehmensta-
tigkeit eingehen.

Der Deutsche Rechnungslegungsstandard Nr. 20 (DRS 20)
ist ein weiteres Regelwerk, das flr Schweizer Unternehmen
als Richtschnur fungieren kann. Er bietet ein detailliertes An-
forderungsprofil fir den Konzernlagebericht, der in Deutsch-
land ein langjdhriger obligatorischer Bestandteil des Ge-
schaftsberichts ist.

Die International Financial Reporting Standards (IFRS)
unterscheiden ebenfalls zwischen Konzernabschluss und La-
gebericht («financial statements» und «financial review by
management»). Fir den Lagebericht gilt hierbei ein soge-
nanntes Practice Statement als Rahmenwerk, welches als
«Blaupause» fungieret und auch Schweizer Unternehmen
eine Hilfestellung bieten kann. Das <Management Commen-
tary» spiegelt die Sichtweise des Managements wider und
dient dem besseren Verstdndnis der Massnahmen zur

Zielerreichung.

Das Integrated Reporting (IR) geméss dem International In-
tegrated Reporting Council (IIRC) ist ein ganzheitliches Kon-
zept, welches die Finanzberichterstattung mit nichtfinanziel-
len Berichtselementen verbindet und in Studafrika seit Marz
2010 ein verpflichtender Berichtsstandard ist. Dieses Frame-
work bietet fur die inhaltliche Aufbereitung des Lageberichts
eine gute Ausgangsbasis, da es eine zusammenhdngende
Darstellung verlangt. Wichtige Inhaltselemente (z.B. Ge-
schaftsmodell, Strategie, Zukunftsaussichten) sowie die Kapi-
talien (z.B. produziertes Kapital, intellektuelles Kapital) sind
sinnvoll miteinander zu verknupfen. Zudem wird der Fokus
auf die Wertgenerierung gelegt.

Das zunehmende Bewusstsein bei Schweizer Publikumsge-
sellschaften fir die Bedeutung der Informationsbedirfnisse
der Finanzmarkte manifestiert sich in dem vom Swiss Banking
Institute der Universitat Zirich seit 1999 erstellten Rating zum
Value Reporting. Es verfolgt das Ziel, zum Jahresabschluss
ergdanzende Informationen betreffend des wertorientierten

Managements im Geschéftsbericht darzustellen. Die Informa-
tionen zu den Werttreibern betreffen im Wesentlichen den
Markt, die Strategie und die finanziellen sowie nichtfinanziel-
len Leistungsindikatoren des Unternehmens.

Eine Orientierung bieten ebenfalls die Vorgaben der 1997 ge-
griindeten Global Reporting Initiative. Ihre GRI-Leitlinien
(GRI Guidelines) haben sich international als Standard fur die
nachhaltige Berichterstattung etabliert. Ziel der GRI ist die
Standardisierung und Vergleichbarkeit der Berichterstattung
durch Kennzahlen und Indikatoren zu wirtschaftlichen, 6ko-
logischen und gesellschaftlichen Aspekten der Unterneh-
menstatigkeiten sowie Produkten und Dienstleistungen.

HERAUSFORDERUNG UND CHANCE ZUGLEICH

Obgleich verschiedene Experten die Anforderungen der neu-
en Rechnungslegung auf unterschiedliche Weise auslegen,
bietet der Lagebericht die Chance zu einer transparenteren
und kohdrenteren Berichterstattung. Auch fir Unternehmen,
die per Gesetzt nicht dazu verpflichtet sind, empfiehlt sich die
Implementierung eines Lageberichts. Mit dem Fokus auf den
Gesamtzusammenhang des Geschaftsverlaufs und der wirt-
schaftlichen Lage lassen sich Parallelen zu nationalen und in-
ternationalen Rahmenwerken wie dem Value Reporting oder
dem Integrated Reporting identifizieren. Erst eine Gesamtbe-
trachtung vermittelt Investoren entscheidungsrelevante,
transparente und verldssliche Informationen und ermdglicht
eine zuverldssige Beurteilung der Chancen und Risiken des
Unternehmens. Somit bietet der Lagebericht Schweizer Un-
ternehmen die Moglichkeit, einen weiteren Schritt in Rich-
tung integrierter Berichterstattung zu machen. Das Ziel sollte
auch hier sein, fir das Unternehmen materielle Informatio-
nen zu prasentieren, die dazu beitragen, Unternehmenswert
zu schaffen und zu erhalten.
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Methodik der Untersuchung

Die vorliegende Studie wurde mit dem Ziel durchgefiihrt, den Status Quo der Lageberichterstat-
tung in der Schweiz zu untersuchen. Dazu wurde eine Inhaltsanalyse der Geschaftsberichte 2014
ausgewahlter borsenkotierter Unternehmen durchgefiihrt.

Untersuchungsgegenstand waren die Geschaftsberichte von
55 borsenkotierten Schweizer Unternehmen, die in zwei Grup-
pen aufgeteilt wurden. Die Marktkapitalisierung am Bilanz-
stichtag 31.12.2014 diente als Sortierungskriterium. Die erste
Gruppe besteht aus 16 Unternehmen, die eine Marktkapitali-
sierung von rund CHF 10 Milliarden bis zu rund CHF 250 Milli-
arden aufweisen und in der Studie als «Grosse Unternehmen»
benannt wurden. Die zweite Gruppe bilden 39 Unternehmen,
die eine Marktkapitalisierung von CHF 500 Millionen bis zu
CHF 2 Milliarden aufweisen und als «Mittlere und kleine Unter-
nehmen» bezeichnet wurden.

Finanzdienstleistungsunternehmen wurden in die Analyse
nicht einbezogen, da diese weiterhin speziellen gesetzlichen
Anforderungen unterworfen sind. Der Corporate Governance-

und der Vergitungsbericht sind in dieser Untersuchung
nicht bericksichtigt, da wir kirzlich die Studie «Vergltungs-
berichte - Schweizer Unternehmen im Fokus» durchge-
fuhrt haben. Ferner ist der Finanzbericht nicht Teil dieser Un-
tersuchung, da der Lagebericht ein eigenstédndiges Informati-
onsinstrument unabhédngig vom Finanzbericht ist.

Bei der Definition der Kategorien wurden die erwdhnten nati-
onalen und internationalen Richtlinien und Rahmenwerke der
externen Berichterstattung herangezogen (siehe Tabelle 1).
Auf dieser Basis wurden 6 Kategorien mit insgesamt 18 Bewer-
tungskriterien gebildet. Bei der Bewertung wurden Scores von
0 (nicht vorhanden) bis 5 (Best Practice) vergeben. Die folgen-
de Tabelle gibt einen Uberblick tber die Kategorien und
Bewertungskriterien.

TABELLE 2: BEWERTUNGSKATEGORIEN UND KRITERIEN DER UNTERSUCHUNG

Grundlagen des Marktiiberblick Performance

Konzerns

Unternehmerische
Verantwortung

Risiken

Zukunftsorientierung

und Geschaftsmodell
o Strategie und
Chancen
o Wertorientiertes
Steuerungssystem

o Gesamtwirtschaftli-

che Entwicklung

o Branchen-
entwicklung

o Markt-und
Wettbewerbsumfeld

o Ertragsentwicklung

0 Finanz- und
Vermogenslage

o Nichtfinanzielle KPIs

o Risikomanagement-
system inkl. Risikobe-
urteilung

o Risikokategorien

0 Quantitative
Angaben

o Umweltschutz
o Sozialpolitik
o Compliance

0 Qualitative Ziele

0 Quantitative Ziele

0 Zukunftserwartun-
gen bzgl. des
wirtschaftlichen
Erfolgs




Executive Summary

Die vorliegende Best-Practice Studie zeigt grosse Unterschiede in der Lageberichterstattung auf.
Auf der einen Seite zeigt sie das hohe Mass an Transparenz in Bezug auf die Erlauterung der
finanziellen Performance. Auf der anderen Seite besteht Bedarf bei der Erlauterung der Risiken,
welche die Performance erheblich beeinflussen konnen.

Die Untersuchung von 55 Geschéftsberichten borsenkotierter
Schweizer Unternehmen hat ergeben, dass 32 Unternehmen
(58%) eine dem Lagebericht nahekommende Benennung ver-
wenden. Bei diesen 32 Unternehmen handelt es sich um 12
grosse sowie 20 mittlere/kleine Unternehmen. Die Unternehmen
haben meistens auf folgende Benennungen zuriickgegriffen: Fi-
nancial Review, Business Review, Jahresbericht, finanzieller Lage-
bericht und Konzernbericht.

Wie die untenstehende Grafik zeigt, fallen die Ergebnisse der
sechs Kategorien bei den zwei Unternehmensgruppen (Gruppe
1: grosse Unternehmen, Gruppe 2: mittlere/kleine Unternehmen)
sehr unterschiedlich aus. Der Gesamtmittelwert aller sechs Kate-
gorien liegt bei den grosseren Unternehmen bei 2.4, wéhrend er
bei mittleren und kleinen Unternehmen 1.3 betragt. Unterdurch-
schnittlich schneiden 44% der grossen Unternehmen und 59%
der mittleren und kleinen Unternehmen ab. Bei beiden Unter-

UNTERSUCHUNGSERGEBNISSE
Durchschnittswerte

nehmensgruppen besteht daher ein grosses Verbesserungspo-
tenzial. Die untersuchten kleinen und mittleren Unternehmen
erzielen in allen sechs Kategorien schlechtere Ergebnisse als die
Grossen. Die potenziellen Griinde dafiir sind mannigfaltig. Einer-
seits sind grosse Unternehmen, im Gegensatz zu kleineren und
mittleren Unternehmen, haufig starker international orientiert.
Andererseits verfligen sie liber Wertpapiere, die an internatio-
nalen Borsen kotiert sind oder orientieren sich aufgrund ihrer
ausldndischen Aktiondrsbasis auch an internationalen Rahmen-
Das fuhrt natirlich dazu, dass grosse Unter-
Anforderungen verschiedener

werken.

nehmen den gesetzlichen
Lander unterliegen konnen und sich starker an internationalen
Standards orientieren. Des Weiteren verursacht die externe
Berichterstattung betrachtliche Kosten. Grosse Unternehmen
verfligen Uber hohere Kapazitdten als kleine und mittlere um

diese tragen zu kdnnen.

Grundlagen des Konzerns

50
4.0
N 30 . .
Zukunftsorientierung Marktiberblick
20
10
0
Unternehmerische
Verantwortung Performance
m— Grosse Unternehmen
Risiken mes Mittlere und kleine Unternehmen

Quelle: Geschaftsberichte 2014 der untersuchten Unternehmen
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WESENTLICHE ERKENNTNISSE
Positiv

+ + + + +

Darstellung der Unternehmenstatigkeit, Vision, Mission und Strategie
Beriicksichtigung der wesentlichen Trends der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
Darstellung und Erlauterung der wirtschaftlichen Entwicklung des Unternehmens
Darstellung der Branchen- und Marktentwicklung

Darstellung der unternehmerischen Verantwortung und deren Relevanz

Verbesserungspotenzial

0)

®)

Darstellung der Wertschopfungskette mit wesentlichen Inputs (Ressourcen) und Qutcomes
(Veranderungen als Resultat der Aktivitaten des Unternehmens)

Darstellung und Erlauterung des Geschaftsmodells (z.B. mithilfe grafischer Elemente)
Darstellung und Erlauterung der wesentlichen Leistungsindikatoren, die fiir die
wertorientierte Unternehmenssteuerung relevant sind

Ausfiihrlichere Erlauterung der wesentlichen gesamtwirtschaftlichen und branchenbezogenen
Entwicklung und deren Einfluss auf das Unternehmen

Wettbewerbsanalyse der Hauptkonkurrenten — Erlauterungen in Bezug auf die
Hauptkonkurrenten und die Herausforderungen, die sie fiir das Unternehmen darstellen
Erganzung der kiinftigen Pflichtangaben: Bestellungs- bzw. Auftragslage, Forschungs- und
Entwicklungstatigkeit, Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt, aussergewohnliche Ereignisse
Darstellung der Ziele, Organisation und Struktur des Risikomanagements sowie Durchfiihrung
der obligatorischen Risikobeurteilung durch den Verwaltungsrat

Darstellung der Risikoarten und Erlauterung der Sensitivitatsanalysen

Erlauterung beziiglich Umweltschutz, Sozialpolitik etc. — Integration einer
Wesentlichkeitsanalyse



Im Folgenden werden die Unternehmen pro Unternehmens-
gruppe' dargestellt, welche die besten Scores bei der Bewer-
tung erreicht haben. Es werden Griinde erldutert, warum die-
se Unternehmen ihren Platz unter den besten drei verdient
haben und wo ihre Starken liegen.

Swisscom (4.7), Geberit (3.6) und Syngenta (3.5) sind die drei
Unternehmen der ersten Gruppe mit den besten gesamten
Durchschnitts-Scores.

Swisscom belegt mit einem Gesamtdurchschnitt von 4.7 den
ersten Rang. Die Starken des Unternehmens liegen beson-
ders in der Analyse und der vollstdndigen Beschreibung des
Marktes (Marktuberblick) sowie der finanziellen und nichtfi-
nanziellen Performance. Die Risikoanalyse und die Zukunfts-
perspektiven werden ebenfalls sehr gut dargestellt.

TOP 3 DER GROSSEN UNTERNEHMEN
Durchschnittswerte

Geberit erreicht dank der besonders guten Erlduterungen
der Performance und der unternehmerischen Verantwortung
den zweiten Platz. Geberit hat im Rahmen der unternehmeri-
schen Verantwortung eine Wesentlichkeitsanalyse durchge-
fuhrt und transparent und nachvollziehbar dargestellt.
Syngenta als drittplatziertes Unternehmen erreicht ebenfalls
bei der Beschreibung der Performance einen hohen Durch-
schnittswert. Unter Grundlagen des Konzerns stellt Syngenta
das Geschdftsmodell sowie die Strategie zufriedenstellend
dar. Es werden auch die Ressourcen erldutert, die das Unter-
nehmen fir die Geschaftstatigkeit nutzt.

Fazit: Mit Ausnahme des Unternehmens Swisscom, das in
allen Kategorien gut abschneidet, liegen die Stdrken der
Gruppe 1 bei der Erldauterung der Performance und der unter-
nehmerischen Verantwortung.

Grundlagen des
Konzerns

Zukunftsorientierung

N

Unternehmerische k

Marktiberblick

Verantwortung

Risiken

) Performance

— SWiSSCOM
Geberit

Syngenta

Quelle: Geschéftsberichte 2014 der untersuchten grossen Unternehmen, gemessen an der Marktkapitalisierung

! Zur Vereinfachung des Textes werden die Begriffe «Gruppe 1» fiir
die grossen und «Gruppe 2» fur die mittleren und kleinen
Unternehmen verwendet.
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Die Unternehmen der zweiten Gruppe mit den besten Scores
bei der Bewertung aller Kriterien sind: Schmolz + Bickenbach
(3.0), Implenia (2.6) und Burckhardt (2.3)

Im Vergleich zu den grésseren Unternehmen liegen die Durch-
schnittswerte der mittleren und kleinen Unternehmen tiefer.
Das erstplatzierte Unternehmen, Schmolz + Bickenbach, ist in
seiner Berichterstattung homogener, d.h. alle Kriterien werden
Uiberwiegend konsistent und ausfuhrlich behandelt. Der Lage-
bericht ist gut strukturiert und zeichnet sich durch Vollsténdig-
keit und Verstandlichkeit aus, wozu sicherlich auch die grafi-
schen Abbildungen beitragen.

Implenia belegt den zweiten Rang, dank der guten Darstel-
lung und Erlduterung der Performance sowie der klaren und
Ubersichtlichen Prasentation der Vision, Strategie und Werte.
Bei der Performance werden zudem Verknipfungen herge-

TOP 3 DER MITTLEREN UND KLEINEN UNTERNEHMEN
Durchschnittswerte

stellt und Vergleiche zu dem Vorjahr gezogen. Die Kundenzu-
friedenheit wurde gemessen und anhand konkreter Zahlen
dargestellt und erlautert.

Burckhardt hat mit einem Gesamtdurchschnitt von 2.3
den dritten Platz im Bereich der mittleren und kleinen
Unternehmen erreicht. Am besten berichtet Burckhardt
Uber die Performance - es werden sowohl die Ertrags-,
Finanz- und Vermdégenslage als auch die Performance
beziiglich der nichtfinanziellen Leistungsindikatoren voll-
standig beschrieben.

Fazit: Die Stérken der Gruppe 2 liegen in der Beschreibung
der finanziellen und nichtfinanziellen Performance.

Grundlagen des
Konzerns

Zukunftsorientierung

Unternehmerische
Verantwortung

Risiken

5.0

Markttberblick

Performance

m— Schmolz & Bickenbach
s |Mplenia

Burkhardt

Quelle: Geschéftsberichte 2014 der untersuchten mittleren und kleinen Unternehmen, gemessen an der Marktkapitalisierung



Ergebnisse der Untersuchung

Grundlagen des Konzerns

Durchschnittswerte

Geschaftstatigkeit und _ 2.7

Geschaftsmodell 19
strategie und Chancen TN - :
19

Wertorientiertes _ 14

Steuerungssystem 04

B Grosse Unternehmen | @ 2.3
Mittlere und kleine Unternehmen | @ 1.4

Damit die Investoren ein umfassendes Bild der Entwicklungs-
moglichkeit des Unternehmens bekommen, sind im Lagebe-
richt das Geschaftsmodell, die Strategie und die Chancen
sowie das Steuerungssystem darzustellen.

In dieser Bewertungskategorie lag der Fokus auf folgenden

Fragen:

o Wie wird Uiber die Geschaftstatigkeit informiert?

o Wie werden fiir das Geschaft relevante Komponenten und
Prozesse (sog. Geschaftsmodell) beschrieben? Wie ver-
standlich wird die Wertschépfungskette dargestellt?

o Wie klar und verstandlich werden Strategie, Vision, Missi-
on und Werte dargelegt?

o Wie wird dargelegt, welche Chancen wichtig sind und ob
das Unternehmen diese genutzt hat?

o Werden zur internen Steuerung eingesetzte Kennzahlen
(z.B. EVA, ROCE, ROIC) transparent offengelegt?

o Welche segmentspezifischen Kennzahlen werden dargestellt?

WESENTLICHE ERKENNTNISSE

Der Gesamtdurchschnitt fur die Kategorie Grundlagen des
Konzerns liegt bei den grossen Unternehmen (Gruppe 1) bei
2.3, bei den kleinen und mittleren Unternehmen (Gruppe 2)
bei 1.4. Unter dem Gesamtdurchschnitt liegen 44% der
grosseren und 64% der mittleren und kleineren bérsenko-
tierten Unternehmen.

Das erste Kriterium dieser Kategorie Geschéaftstatigkeit und
Geschaftsmodell hat einen Durchschnittswert von 2.7 bei
den Unternehmen der Gruppe 1 und 1.9 bei den Unterneh-
men der Gruppe 2 erreicht. Die Mehrheit der Unternehmen
aus den beiden Gruppen hat einen (berdurchschnittlichen
Wert bei der Bewertung erreicht. Bei der ersten Gruppe sind
das 56% der Unternehmen und bei der zweiten Gruppe 67%.
Die Mehrheit der Unternehmen aus Gruppe 1 (14) beschreibt
die Geschaftstatigkeit. Bei Gruppe 2 wird sie ebenfalls von
der Mehrheit der Unternehmen (36) beschrieben, jedoch oft
nur knapp und oberflachlich. Das Geschaftsmodell stellen 5
von 16 Unternehmen der Gruppe 1 dar, die librigen Unter-
nehmen erwdhnen es im Lauftext. Bei Gruppe 2 wird das Ge-
schaftsmodell bei 8 von 39 Unternehmen dargestellt und von
anderen im Text erwahnt. Bei Gruppe 2 wird das Modell
mehrheitlich wenig verstandlich beschrieben.

Der Durchschnittswert der Gruppe 1 ist bei dem Kriterium
Strategie und Chancen fast um einen Punkt hoher als der
von Gruppe 2. Uber die Strategie wird bei der ersten Gruppe
gut berichtet. 9 Unternehmen liegen Uber dem Durch-
schnittswert von 2.8. Die Unternehmen der zweiten Gruppe
erldutern die Strategie und die Chancen weniger pragnant.
Die Strategie wird bei 5 Unternehmen der Gruppe 2 Uber-
haupt nicht behandelt.

Die niedrigsten Durchschnittswerte wurden bei der Bewer-
tung des Kriteriums Wertorientiertes Steuerungssystem
bei beiden Gruppen erreicht. Die Durchschnittsnote der
Gruppe 1 liegt um einen Punkt héher im Vergleich zur Grup-
pe 2. Das wertorientierte Steuerungssystem ist bei der Mehr-
heit der Unternehmen zweiter Gruppe nicht vorhanden, wah-
rend bei der ersten Unternehmensgruppe das Kriterium von
7 Unternehmen nicht erfillt wird. Unternehmen, die das
Steuerungssystem erwdhnt haben, wenden {berwiegend
den WACC (Weighted Average Cost of Capital) und ROCE (Re-
turn on Capital Employed) an.

o Ausfuhrlichere und verstandlichere Erlauterung der Geschaftsta-
tigkeit und des Geschaftsmodells evtl. mithilfe eines Schaubilds

o Darstellung der Wertschopfungskette mit wesentlichen Inputs
(Ressourcen), Outcomes (Veranderungen als Resultat der
Aktivitaten des Unternehmens)

o Darstellung und Beschreibung der Leistungsindikatoren, die fir
die wertorientierte Unternehmenssteuerung relevant sind sowie
Verknlipfung mit der variablen Vergiitung der obersten Fiihrungs-
ebene (VR, KL)




Implenia GB 2014, S. 74

Das ubersichtlich dargestellte Geschaftsmodell
Implenias schafft Klarheit darliber, wie Wertschépfung
und Mehrwert fir den Kunden entstehen.

Beratung Planung Realisierung

© Unsere Dienstleistungen
Organisation und Koordination

Projektmanagement und
Bauausfihrung

{ Unsere Dienstleistungen

i Wirtschaftliche Gesamtbetrachtung
¢ Stadtebauliche Entwicklung

i Grundsticksanbindung

| Unsere Dienstleistungen

i Strategische Beratung

: Standort-, Markt- und Zielgruppenanalyse
i Portfoboanalyse

i Machbarkeitsstudien

| Strategicentwicklung und

i Szenariomodellierung

Qualitast, Terrine, Marktwert

¢ Bewilligungsverfshren
Inbetriebnahme/ Obergabe

i Austihru ngsplanung

i Immobilienkonzeption und -planung : Steverung der Zielerreichung: Kosten,
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Wertschépfung von Holcim (HVA)'

HVA vor Steuern in Mio. CHF ROIC vor Steuern

1200

o
wn
=5

81 9.0
1000

800

-200
-400 . & _ >
-600
-800

-1 000

-1 200

-1 400

-1600

-1 800 _

2010 2011 2012 2013 2014

' Unter Ausklammerung der fliissigen Mittel.
* Kapitalkostensatz (WACC) von 11,76% vor Steuern.

in%
24%

12%

10%

8%

6%

Holcim GB 2014, S. 49
Das Konzept «Holcim Value Added» (HVA) zeigt auf, ob
das Unternehmen seine Kapitalkosten verdient oder

nicht bzw. ob Werte geschaffen oder vernichtet

Our approach for sustainable growth

OUR MISSION OUR VISION OUR STRATEGY

Science-based
innovation

Lead in growing
areas of healthcare

werden. Als KPI der wertorientierten Unternehmens-
fhrung wird die Rendite auf das eingesetzte Kapital
(ROIC) verwendet.

OUR VALUES
Innovation
Quality

ALWAYS WITH
A FOCUS
ON PATIENTS

Performance
Courage

Integrity

Novartis GB 2014, S. 16

Novartis stellt in ihrem Geschéftsbericht ihre klare
Mission und ihre fokussierte Strategie dar. Das
Unternehmen beschreibt zudem die Werte, welche
die Unternehmenskultur pragen.




Marktuiberblick

Durchschnittswerte

Gesamtwirtschaftliche _ 19

Entwicklung 14

ranchenentwickiung TR : ©
15

warke- undt | > &

Wettbewerbsumfeld 1.8

Il Grosse Unternehmen | @ 2.6
Mittlere und kleine Unternehmen | @ 1.6

Die Strategie und die Performance von Unternehmen sind
von komplexen Systemen externer Einflussfaktoren abhan-
gig. Eine fundierte Bewertung der tatsachlichen Leistungsfa-
higkeit des Unternehmens ist ohne umfassende Kenntnisse
der gesamtwirtschaftlichen Faktoren (Zinssatze, Fremdwah-
rungen, demografische Entwicklung, Konjunktur), sowie der
fiir das Unternehmen wichtigen Markte schwierig.

Aus diesem Grund liegt der Fokus dieser Bewertungskatego-

rie auf folgenden Fragen:

o In welchem Ausmass werden die konjunkturellen Entwick-
lungen beschrieben, die das Geschiaft beeinflussen kdnnen?

o Werden die wichtigsten Markte flr das Unternehmen be-
schrieben? Wie wird die Marktposition in den einzelnen
Mérkten erlautert?

o Werden die Hauptkonkurrenten anhand einer umfassen-
den Konkurrenzanalyse identifiziert?

o Wie wird die Positionierung gegeniiber der Konkurrenz
erlautert?

WESENTLICHE ERKENNTNISSE

Der Durchschnittswert der Kategorie Marktiiberblick der
Gruppe 1 und 2 liegt bei 2.6 respektive 1.6. Unter dem Durch-
schnitt liegen 56% der Unternehmen der ersten und 46% der
zweiten Gruppe.

Der niedrigste Durchschnittswert wurde bei der Bewertung
des Kriteriums Gesamtwirtschaftliche Entwicklung er-
reicht. 84% der Unternehmen nennen mindestens einen
Trend, der die gesamtwirtschaftliche Entwicklung im Vorjahr
gepragt hat. Dies gentigt jedoch nicht, um als ausfiihrliche
und vollstdndige Darstellung der wirtschaftlichen Entwick-
lung zu gelten. Um die Berichtsgrundsatze zu erfiillen, sollten
die wirtschaftlichen Trends vollstdndig erldutert und evtl.
grafisch untermalt werden.

Bei dem Kriterium Branchenentwicklung liegt die Durch-
schnittsnote der Gruppe 1 bei 3.0, wahrend der Mittel-
wert der Gruppe 2 bei 1.5 liegt. Die Branchenentwicklung der
Gruppe 1 wird normalerweise nach Region oder nach Seg-
ment analysiert und beschrieben. Hierbei besteht durchaus
Verbesserungspotenzial. 11 Unternehmen der Gruppe 1 wur-
den mit einer Note Uber 3.0 bewertet. Bei der Gruppe 2 wird
die Branchenentwicklung nur knapp erwdhnt und erldutert.
Fast die Halfte der Unternehmen aus Gruppe 2 haben bei der
Offenlegung der Entwicklungen wichtiger Markte einen un-
terdurchschnittlichen Score erzielt.

Das Markt- und Wettbewerbsumfeld wird von der ersten
Gruppe ausfiihrlicher erlautert als von der zweiten, obwohl
auch die grossen Unternehmen die Marktanteile oft nicht an-
geben oder nur unprazise darstellen. Was problematisch zu
sein scheint, ist die Konkurrenzanalyse. Oft beschreiben die
Unternehmen ihre Marktposition als «Marktflihrer». Dies sagt
jedoch nichts Gber die Konkurrenzsituation des Unterneh-
mens aus und gibt keinen Einblick in das Wettbewerbsumfeld
oder die Marktstruktur.

o Genauere Analyse der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung evtl.
mit grafischer Abbildung (z.B. BIP, Wahrung, demografische
Entwicklung etc.) und Beschreibung, wie diese Entwicklungen die
Geschéftstatigkeit und die Ergebnisse beeinflussen kdnnen

o Ausfuhrlichere Darstellung der Branchenanalyse mithilfe
von Grafiken

o Durchfiihrung einer Wettbewerbsanalyse (Identifikation
der wichtigsten Konkurrenten des Unternehmens,
Analyse ob diese Konkurrenten eine Herausforderung fiir das
Unternehmen darstellen)

0 Angabe liber die Marktanteile (Einsatz von Grafiken mit
entsprechenden Erlduterungen)
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Geberit GB 2014, S. 28

Geberit stellt die Entwicklung der fir das
Unternehmen wichtigen Markte tiber-
sichtlich in einem Kreisdiagramm dar.
Die Firma berichtet tiber das Bauvolumen
in Europa und vergleicht und begriindet
die Entwicklungen mit dem Vorjahr.

Aufteilung Bauvolumen 2014
in Europa

(EUR 1 305 Milliarden)

3/

Wohnungsbau- Neubau (17%)

Wie in den vorangegangenen Jahren war der Bausektor im Jahr 2014 von grossen, re-
gional unterschiedlichen Entwicklungen gepragt. Das Branchenumfeld war weiterhin
schwierig und nur wenige Markte verzeichneten positive Bauvolumenzuwachse. An den
meisten Markten verscharfte sich die Lage weiter.

Euroconstruct verdffentlichte im November 2014 einen aktualisierten Ausblick Uber die
Entwicklung des Bauvolumens in Europa. Die darin publizierten Zahlen rechneten fiir
2014 mit einer leichten Zunahme des Volumens im Hochbau von 0,9% (Vorjahr -2,3%).
Diese Zunahme fiel fir Neubauten mit +0,3% deutlich schwacher aus als fur Renovatio-
nen (+1,4%). Bei einem Vergleich mit weiter zuriickliegenden Jahren féllt auf, dass das
Neubauvolumen 30 bis 40% unter dem Niveau der Jahre 2007/2008 lag; im Gegensatz
dazu erreichte das Renovationsvolumen das damalige Niveau fast wieder.

Swisscom GB 2014, S.31/32

Die gesamtwirtschaftlichen Entwicklungen haben
einen Einfluss auf die Unternehmensperformance.
Swisscom erldutert die Entwicklung des BIPs sowie
der Wahrungsentwicklung. Mithilfe der grafischen
Darstellungen wurde die Verstandlichkeit und
Ubersichtlichkeit dieser Entwicklungen erhéht.

Bruttoinlandprodukt Schweiz rollierend in Mrd. CHF

1 650
2 Wohnungsbau- Renovation (28%)

3 Nicht-Wohnungsbau- Neubau (17%)

4  Nicht-Wohnungsbau- Renovation (16%) 635
5 Tiefbau(22%)

Quelle:  78.Euroconstruct-Konferenz in Mailand (IT), 600

November 2014

Konjunktur
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Die Schweiz hat 2014 ein robustes Wirtschaftswachstum verzeichnet, was vor allem auf die gute
Inlandnachfrage zuriickzufiihren ist. Das Bruttoinlandprodukt (BIP) ist um 1,8% gestiegen. In
Europa hat sich die wirtschaftliche Entwicklung bei tiefen Inflationsraten abgeflacht. Die Risiken
einer Phase mit anhaltend tiefem Wachstum bleiben bestehen. Nach der starken Aufwertung des
Schweizer Frankens im Januar 2015 hat sich das Risiko einer deutlichen Konjunkturabschwéchung
oder sogar einer Rezession erhoht.

Swisscom GB 2014, S. 39

Kaum ein Unternehmen berichtet so ausfiihrlich und transparent tiber die wichtigsten
Hauptkonkurrenten wie Swisscom. Das Unternehmen fiihrt Schatzungen bzgl. der Marktanteile
im Mobilfunkmarkt Schweiz durch und visualisiert diese auf verstandliche Weise.

Marktanteile Mobilfunk Schweiz* in % Swisscom Mobilfunkanschliisse in Tausend

19% 8'000
Orange §217 6'407 6'540

6000 2199 2176 ik
22% 59% »
Sunrise Swisscom 4'000 4018 4'231 4377

2'000

M Prepaid
0 B Postpaid

* Schatzung Swisscom 2012 2013 2014




Performance

Durchschnittswerte

35
Ertragsentwicklung —
7

Finanz- und
Vermogenslage

I
24
Nichtfinanzielle KPIs _ 23

12

Il Grosse Unternehmen | @ 3.1
Mittlere und kleine Unternehmen | @ 2.1

Die Performance des Unternehmens zeigt, wie erfolgreich
ein Unternehmen, unter Berlicksichtigung des spezifischen
Marktumfelds Strategien entwickelt und wie effizient
diese Strategien im operativen Geschéaft implementiert wer-
den. In dieser Kategorie wird untersucht, in welchem Aus-
mass die Unternehmen Uber ihre Ertrags-, Finanz- und Ver-
mdogenslage berichten.

Die folgenden Fragen standen im Fokus der Untersuchung:

o Wie wird Uber die aktuelle Ertrags-, Finanz-, und Vermo-
genslage berichtet? Werden Mehrjahresentwicklungen
dargestellt und erldutert?

o In welchem Ausmass wird die aktuelle Performance be-
griindet und erldutert?

o Wie gehen die Unternehmen mit dem Vergleich der ge-
genwdrtigen Performance und der Zielsetzungen des
Vorjahres um?

Im Mittelpunkt der Berichterstattung stehen nicht langer nur
finanzielle Faktoren. Die Bedeutung der nichtfinanziellen
Indikatoren (Ausbildung und Mitarbeiterentwicklung, Kun-
denzufriedenheit, Markenfliihrung, Vollzeitstellen im Jahres-
durchschnitt usw.) steigt zunehmend und im Rahmen der
Performanceanalyse wird erwartet, dass diese mit glaubwdir-
digen Zahlen und Fakten dargestellt werden.

WESENTLICHE ERKENNTNISSE

Innerhalb der sechs Kategorien dieser Untersuchung haben
die Unternehmen der beiden Gruppen die besten Scores
beim Kriterium Performance erreicht. Der Mittelwert der
Gruppe 1 betrdagt 3.1 und der zweiten Gruppe 2.1. Unter-
durchschnittlich schneiden 56% der Unternehmen der
Gruppe 1 und 59% der Unternehmen der Gruppe 2 ab.

Der Durchschnittswert des Kriteriums Ertragsentwicklung
der Gruppe 1 liegt fast einen Score hoher als bei Gruppe 2.
Bei der Gruppe 1 wird die Ertragsentwicklung oft nach Seg-
ment/Division erldutert und mithilfe von Grafiken untermau-
ert. Ein Vergleich zum Vorjahr bzw. zu den Vorjahren wird in
der Regel ebenfalls durchgefiihrt. Bei Gruppe 2 wird diese
meistens nur knapp und ohne Zuhilfenahme visueller Mittel
behandelt.

Die Bewertungsergebnisse der Finanz- und Vermégenslage
unterscheiden sich bei den zwei Gruppen um einen Score.
Wie bereits bei der Ertragsentwicklung, ist auch die Erldute-
rung der Finanz- und Vermdgenslage unvollsténdiger und
weniger detailliert bei der Gruppe 2 als bei der Gruppe 1.

Bei der Mehrheit der untersuchten Unternehmen werden die
nichtfinanziellen KPIs oberflachlich bis gar nicht behandelt.
Ein Beispiel ist die Kundenzufriedenheit, die in vielen Fallen
im Fliesstext erwdhnt wird, jedoch ohne dass konkrete Zah-
len, Fakten und Massnahmen genannt werden. Uber die For-
schungs- und Entwicklungstatigkeit — eine vom Gesetz gefor-
derte Angabe ab dem Geschéftsjahr 2015 - berichten 32
Unternehmen. Darunter fallen 10 der Gruppe 1 und 22 der
Gruppe 2. Die Anzahl der Vollzeitstellen im Jahresdurch-
schnitt wird von 22 Unternehmen angegeben. Alle andere
Unternehmen geben die Anzahl der Mitarbeitenden an, je-
doch ohne zu spezifizieren, ob es sich dabei um Voll- oder
Teilzeitstellen oder um Jahresendzahlen bzw. Durchschnitts-
zahlen handelt.

o Darstellung der Ertragsentwicklung im Mehrjahresvergleich sowie
Begriindung der Entwicklungen

o Darstellung der Finanz- und Vermdgenslage inkl.
Vorjahresvergleich

o Darstellung der Finanz- und Vermdgenslage im Mehrjahresver-
gleich sowie Begriindung der Entwicklungen

o Darstellung der Entwicklungen anhand von Grafiken zur
besseren Ubersichtlichkeit

o Ergdnzung der kiinftigen Pflichtangaben: Bestellungs- bzw.
Auftragslage, Forschungs- und Entwicklungstatigkeit, Vollzeitstel-
len im Jahresdurchschnitt, aussergewdhnliche Ereignisse
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Nettofinanzverbindlichkeiten und Gearing 2010-2014
in Mio. EUR l'in %
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Auftragsbestand 2010-2014

Schmolz+Bickenbach GB
2014, S.48

Durch die Darstellung der
Finanzverbindlichkeiten und
des Net Gearing im 5-Jahres-
Vergleich gewéhrt das
Unternehmen einen Einblick in
die Entwicklung der
Finanzlage. Zudem informiert
das Unternehmen tber den
Auftragsbestand, der die
Ertragslage wesentlich
beeinflussen kann.
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Anzahl Mitarbeitende leicht angestiegen

Die Geberit Gruppe beschaftigte Ende 2014 weltweit 6 247 Mitarbeitende. Das ent-
spricht einer Zunahme von 21 Personen oder 0,3% im Vorjahresvergleich. Die Verande-
rung ist zur Hauptsache auf Kapazitatsanpassungen in den Produktionswerken sowie auf
einen Aufbau im Vertrieb zurlickzufihren.

I Basierend auf der durchschnittlichen Mitarbeitendenzahl von 6 303 betrug der Umsatz
Mitarbeitende nach Lindern pro Beschaftigten TCHF 3B1,5 oder 3,5% mehr als im Vorjahr.
Stand 31.12.
20 ) Der Anteil der Mitarbeitenden nach Geschaftsprozessen veranderte sich im Vorjahres-
2013 Anteil 2014 Anteil vergleich nicht wesentlich. Ende 2014 waren 29 5% im Marketing und Vertrieb, 54,1% in
in% in% der Produktion, 3,7% in der Forschung und Entwicklung, 9,0% in der Verwaltung sowie
Deutschland 2423 39 2413 39 3,7% Auszubildende beschaftigt.
Schweiz 1255 20 1262 20
China 718 11 688 1 SLEDABER AL EhES o i
- - Geberit stellt die Aufteilung der Mitarbeitenden nach Landern
Osterreich 503 8 507 8 tibersichtlich dar. Beim Anteil der Mitarbeitenden nach
Slowenien 248 4 259 4 Geschaftsprozessen wurde auch ein Vergleich zum
USA 997 4 237 4 Vorjahr gezogen. Es wird zudem auf die Verédnderung der
= Mitarbeiteranzahl eingegangen.
Italien i3 2 118 2
Andere 739 12 763 12
Total 6226 100 6247 100
EBIT der Geschaftsbereiche Operatives Ergebnis
(in Mio. CHF) {in Mio. CHF)
‘@
© 3' b e wn
120 g ot : 120 - '2_ - g
= e
100 |- 100 -
80— 80+
60— 60
40 40+
20~ 20 -
oL ol Implenia GB 2014, S. 23
- = & m - o - ~N m - Anhand der Grafiken stellt Implenia
2 S -] - ] 2 2 =4 3 < die wichtigen Kennzahlen (EBIT,
operatives Ergebnis) im 5-Jahres-
Vergleich dar. Bei der Erlduterung der
BN 2. Semester BN 2. Semester 9 9
B 1. Semester BN 1. Semester Performance setzt das Unternehmen
—e— Marge (in %) —e— Marge (in %) die erreichten Resultate mit den
gesetzten Zielen in Verbindung.
1 Restated 1 Restated




Umsatz- und Ertragsentwicklung der Segmente

Die Berichterstattung erfolgt nach folgenden Segmenten: Swisscom Schweiz, Fastweb und Ubrige
operative Segmente. Getrennt dargestellt wird der Bereich Group Headquarters.

Entwicklung des Drittumsatzes { der Umsatz { Einheiten (RGL)
Swisseom Schwelz in Mio. CHF Swisscom Schweiz inTausend
107000 4000
s L] s 148 12T 12373
500 10500
sb00 7000
500 500
0 ]
012 w03 2014 2 013 2014
Umsatz Mobilfuric ) Festnetrarschiisse ¥o13 F]
ER bl g 1= 2 -LLL Breithandinschiisse Retal 1737 vRLL
iy i 2935 e Swissom TvAnschlisse 791 1000
Urmsatz Bindehvertrige 1172 1553 1921 Maakilfunianschiasse g1 &a07 &540
Umsatz Dbrige VR 1839 1907 m‘;‘:mﬂ"“'““' ——_— ey it
Total Faar 389 w5
Entwicklung des Drittumsatzes Entwicklung der Breitbandanschiiisse
Fastweb in Mo EUR Fastweb i Tausend
7000 000
1684 v 1685
500 750
o rom
1767
1000 1500
500 750 I I I
o ]
202 2013 2014 2012 2013 2m4 Swisscom GB 2014, S. 65
I ”‘ - - Swisscom gewahrt einen Einblick in die Verteilung des
Geschiftseunden T m 89
Wholesale Hubbing 5 a » Umsatzes nach verschiedenen Segmenten. Die vier
Whgiesale Obrige ) ] us . q q A S
. e Séaulendiagramme stellen die Informationen schlissig

und Ubersichtlich dar.

Mitarbeitende

S 2014 2013 2012

Beschaftigung

Mitarbeitende! 29340 28149 27 262
Europa, Afrika und Mittlerer Osten? 13300 12763 12417
Mordamerika 4636 4654 4508
Lateinamerika 4945 5221 5005
Asien/Pazifik 6459 551 5152

Teilzeitmitarbeitende 948 976 a75

Fluktuationsrate® 9,9% 14,1% 12,4%
davon: unter 35 Jahre 43% 43% 44%
35-50 Jahre 4% 35% 35%
(iber 50 Jahre - 16% 22% 21%

Abgangsrate* Sicheres Arbeiten als Teil 5,5% 55% 6,0%

Mitarbeitende im héheren Management der Gemeinschaft [ 359 366 334
Headquarter Wir wollen mit unseren Standards und L 42% 47% 50%
Eurcpa, Afrika und Mittlerer Osten unserer Performance im Bereich Gesundheit | 18% 13% 13%
Nordamerika und Sicherheit branchenweit flhrend sein. | 18% 18% 19%
LS Unsere Verletzungs- und Krankheitsrate | 3 L i Ll
AV RATN war 2014 mit 0,37 registrierten Vorfallen i i i

- o pro 200000 Stunden (2013: 0,41) weiterhin -~ &

SRR niedrig. Damit setzte sich der riicklaufige

Nationalitaten im hoheren Management Trend nach dem leichten Anstieg von 2013 40 4 38

Mitarbeiterinnen weiter fort. Angesichts der Intensivierung 29% 30% 31%

Mitarbeiterinnen im mittleren Management der Aktivitaten im Berichtsjahr ist dies ein 21% 20% 20%

Mitarbeiterinnen im héheren Management gutes Ergebnis, zumal der Anteil der 13% 13% 13%

Feldarbeit mit ihren tendenziell héheren

Verletzungsraten weiterhin zunahm. Fiir
T etailiertere Performance-Daten siehe

Syngenta GB 2014, S. 54 und 34 JMitarbeitende” auf Seite 55.

Anhand dieser Aufstellung informiert Syngenta S—

Uber die nichtfinanzielle Performance im Bereich Reglstrle_rte Veﬂetzungen_und

der Mitarbeitenden: z.B. Fluktuationsrate Krankheiten pro 200 000 Stunden
unterteilt nach Alter. Zudem werden die 2014 0,37
registrierte Verletzungen und Krankheiten pro 2013 oM
200 000 Stunden anhand einer Grafik im 3-Jahres 2012 029

Vergleich tibersichtlich dargestellt.



PETRANIX Communication Special ENEER Ergebnisse der Untersuchung | Best Practice

Implenia GB 2014, S. 104

Zur Ermittlung der Kundenzufriedenheit nutzt
Implenia eine Erhebungsmethode mit einer
10-stufigen Skala. Bei 8 oder mehr Punkten gilt der
Kunde als zufrieden. Das Ziel von mindestens 90%
Kundenzufriedenheit hat Implenia erreicht.

(in %)

100
90

gof B

JoR

60

50

40 -

30

Forschung
und Entwicklung

Unsere Geschaftsstrategie und der Plan flr
verantwortungsvolles Wachstum basieren
auf dem Bewusstsein, dass wir auch kinftig

Die Kundenzufriedenheit steht im Fokus

Pro Jahr fuhrt Implenia rund 4000 Auftrage aus. Implenia hat ein breites Angebot, entspre-
chend unterschiedlich sind die Kunden: Ein grosser &ffentlicher Auftraggeber will eine Auto-
bahnbriicke bauen, eine Pensionskasse ist an einer Projektentwicklung interessiert, ein privates
Unternehmen braucht einen Partner fir den Neubau des Betriebsgebiudes und eine Privat-
person will die Garagenvorfahrt neu pflastern lassen. Wie zufrieden sind diese Kunden mit den
Leistungen von Implenia? Um dies herauszufinden, ermittelt Implenia jeweils nach Abschluss
eines Projekts die Kundenzufriedenheit. Die Erhebungsmethode wurde in Zusammenarbeit mit
der Fachhochschule St. Gallen weiterentwickelt und Anfang 2014 konzernweit einheitlich ein-
gefihrt. Zum ersten Mal kann dadurch eine Aussage zur Kundenzufriedenheit Gber die ganze
Gruppe hinweg gemacht werden. Die Gesamtzufriedenheit wird mittels einer 10-stufigen Skala
zur Weiterempfehlung abgefragt. Erteilt der Kunde 8 oder mehr Punkte, gilt er als zufrieden.

Im Jahr 2014 sind insgesamt 322 Kunden-Feedbacks eingegangen. Uber alle Geschiftsbe-
reiche betrachtet, sind 91% der Kunden zufrieden. Der Durchschnitt zur Weiterempfehlung
liegt bei 8,9 von 10 Punkten. Das Ziel von mindestens 90% zufriedenen Kunden hat Implenia
also wiederum erreicht.

Implenia verfolgt das Ziel, bei der Kundenzufriedenheit
mindestens 90% positive Beurteilungen zu erhalten:
Dieses Ziel wurde 2014 erneut erreicht.

Effektiv (Mittelwert)
-------- Zielwert (Minimum)

Hinweis: Die Daten bis einschliesslich 2012 sind der
ehemaligen Implenia Real Estate, die von 2013 Implenia
Buildings zuzuordnen.

Syngenta GB 2014, S. 30

Syngenta beschreibt die Geschéftsstrategie fur die
Forschung und Entwicklung mit dazugehérigen
Zielen. Anhand einer Balkengrafik werden zudem die
Investitionen in Forschung und Entwicklung
ubersichtlich dargestellt.

Lésungen entwickeln kénnen, die nachhalti-
ges Wachstum ermoglichen. Ziel unserer
Strategie flr Forschung und Entwickiung
(F&E) ist es, die realen Bedlrfnisse der
Landwirte friiher als unsere Mitbewerber

2u erfiillen, jetzt und auch in Zukunft.

Hierzu setzen wir neben unserer Starke im
Management von biotischem Stress zuneh-
mend auch auf die Fahigkeit zur Kontrolle
von abiotischem Stress. Zudem flhren

wir ausgewahlte neue Technologien ein,
insbesondere RNA-Interferenz und
Computational Biclogy. 2014 haben wir
USD1,43 Milliarden in Forschung und
Entwicklung investiert.

Investitionen in Forschung
und Entwicklung USD Mrd.

2014 1,43

2013
2012

1,38

1,26




Risiken

Durchschnittswerte

2.1
Risikomanagementsystem _
0.7

Risikokategorien _ 19

0.6

Quantitative Angaben - 06
0.2

M Grosse Unternehmen | @ 1.5
Mittlere und kleine Unternehmen | @ 0.5

Bei der Umsetzung des Geschaftsmodells sind die Unterneh-
men einer Vielzahl von Risiken ausgesetzt wie beispielsweise
operationellen Risiken, Reputationsrisiken sowie finanziellen
Risiken (Zins-, Wahrungs-, Liquiditatsrisiken). Die Zukunfts-
aussichten sowie die Durchfiihrung einer Risikobeurteilung
sind ab dem Geschéftsjahr 2015 Pflichtangaben fiir Schweizer
boérsenkotierte Unternehmen (Art.961c Abs. 2).

Damit die Unternehmen zukiinftige Erwartungen vertrauens-
wirdig offenlegen, ist die Identifizierung und Steuerung der
Risiken unumganglich.

Aus diesem Grund haben wir folgende Punkte bei der Bewer-

tung dieser Kategorie berlicksichtigt:

o Wie werden Ziele, Strukturen und Instrumente des Risiko-
managements dargestellt?

o In welchem Ausmass werden die verschiedenen Risiko-

(Marktrisiken,

Risiken) sowie die Eintrittswahrscheinlichkeiten verschie-

arten finanzielle Risiken, operationelle
dener Risiken offengelegt und erldutert?

o Wie transparent und verstdandlich geben die Unter-
nehmen Informationen Uber die Durchfihrung der

Sensitivitatsanalysen?

WESENTLICHE ERKENNTNISSE

Sowohl grosse als auch mittlere und kleine Unternehmen
schneiden bei der Kategorie Risiken schlecht ab. Die Unter-
nehmen der Gruppe 1 haben einen Gesamtdurchschnitt von
1.5 wahrend die Unternehmen der Gruppe 2 einen Gesamt-
mittelwert von 0.5 erreicht haben. Unter dem Durchschnitt
liegen 44% bzw. 72% der Unternehmen der Gruppen 1 und 2.
Die schlechten Ergebnisse resultieren zum Teil aus der Offen-
legung der Risikoinformationen im Finanzbericht, der fir die
Analyse nicht beriicksichtigt wurde.

Gruppe 1 geht im Vergleich zu Gruppe 2 haufiger und detail-
lierter auf das Risikomanagementsystem ein: Ziele, Mass-
nahmen und Zustdndigkeiten fiir das Risikomanagement
werden erldutert, wahrend Gruppe 2 nur oberflachliche An-
gaben dazu macht. Die Auswertung hat ergeben, dass bei 25
Unternehmen der Gruppe 2 Erlduterungen zum Thema Risi-
ken komplett fehlen. Bei der Gruppe 1 hingegen fehlt dieses
Thema nur bei 6 Unternehmen. Uber die kiinftig obligato-
risch durchzufiihrende Risikobeurteilung des Verwaltungs-
rats berichten nur 6 Unternehmen der Gruppe 1 und 4 Unter-
nehmen der Gruppe 2.

In den meisten Unternehmen werden die Risikokategorien
nur erwdhnt und nicht ausfihrlich beschrieben bzw. analy-
siert. Bei Gruppe 1 werden diese von 7 Unternehmen voll-
standig erldutert (Score Uber 3.0). Bei Gruppe 2 hingegen ist
eine Erlduterung der Risikokategorien nur bei 3 Unternehmen
zu finden. Kein Unternehmen der Gruppe 2 berichtet liber
Eintrittswahrscheinlichkeiten von Risiken.

Wie aus der obenstehenden Grafik hervorgeht, geben nur
wenige Unternehmen beider Gruppen quantitative Anga-
ben zu den Risiken. Nur drei Unternehmen der Gruppe 1 (Ge-
berit, Holcim, Swisscom) berichten liber eine Sensitivitdtsana-
lyse. Auch die Massnahmen zur Absicherung der Risiken
werden bei der Mehrheit der Unternehmen nicht erlautert.

o Angaben uber das Risikomanagementsystem, Angabe zu
Verantwortlichkeiten und Zielen
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Risiken

Das Risikomanagement von Swisscom berweckt den Schutz
des Unternehmenswerts.

[isikomanagementsystem

Das untemehmensweste Rislkomanagement von Swisscom umfasst den gesamten Konaern und

und 50 31000. Das Risikomanagement von Swisscom erflt damit sowohl die unterschiedlichen

an die eigene Corpor, sk auch die gen des schweizeri-
schen Gesetres.
Ziele
o h Dieserwird
sichergestelt durch die Fihnng sines iten, und Risdhar-

, g ine ange-

messene Dokumentation sowss de Ffiege siner Unternehmenshuttur, die einen bewussten
Situaticesen,die sich auf das Emeschen der Ziele 4 stken,
Organisation
AG, Eine zentral Ist dem CFD S untersteltt

Sie kooediniert alle mit Aufgaben des Rit

Daemit stelit Swisscom
et - agiment und di ent =
kunifts-, Zugangs-
miittels. iver Hifsrmittel i die Zirs- und
h h i 3 Joweils die Legal-
Comgliance-Risiken beziehungswese die Risiken der finangellen Berichterstattung (internes
Kentrellsystem).

&in

Prozess

Dve wesentlichen Risiken von Swisscom werden im Rahmen einer umfassenden Risikobeurteilung
identificiert. Jedem Risiko ist ein Verantwortlicher tugewissen. Swisscorm will Risiken frihzeitig
erkennen, beurtellen, behandeln und darber b g
Zu diesern Zweck arbeitet die rentrale Organisationseinheit Riskomanagernent mit den Cont-
raling- und Strategieableilungen sowie mit anderen betroffenen Abtelungen musamenen. Sie
erfasst Risiken aus den Bereichen Strategie (inklusive Markt), Betrieb (inklusive Finangen), Com-
iance und L e Risil hinsichitfich der i i
lichkeit und der quantil oder gt h irkurgen im Entrittsfall bewertet und suf
Basis einer g et . setat dl i igs
v Verhaitos, die il Pt e Gbepeiftdas Risiopeoll

Swisscom GB 2014, S. 86

Swisscom berichtet ausfiihrlich Gber die Ziele, die
Organisation, die Instrumente und den Prozess des
Risikomanagements. Zum Prozess gehort auch die
Durchfiihrung einer Risikobeurteilung, die transparent
erlautert wird.

Ergebnisse der Untersuchung | Best Practice

u-blox GB 2014, S. 40

u-blox stellt die Risiken, die sich auf die Geschaftstatig-
keit des Unternehmens auswirken, Gbersichtlich und
transparent dar. Zudem erldutert das Unternehmen die
Massnahmen der Risikoreduzierung.

RISKS

Markets and customers
Economac and market-trend uncertainties
«could impact cur business and oustomer
demnand. This may lead to lower volumes.
aned decreased prefitabiity

Competition

Our markets aee highly competitive in
terms of pricing. product features and
sandce quality. In many sectors we face

/

/

RISK MITIGATION

‘Customer diversification: Ne single customer accounts for more than

7% of u-blox’ turnewver.

Continual expansion of the customer base,

Contimsous itering and of market and needs.
Exparsion with a third technology category (Short range radio).

Reniew and reprogram RED actiities every & months.

Foster a high level of innovation.

Maintain high technical support capabilities globally.

Product range well structured to provide customers with solutions taoned
1o thair reeds,

J
s

§

Maintain a high level of trade secrecy.
Protect our current business and [P from being copied or used by others,
by iate use of patents, copyrights and trade secrets on a global basis.

price pressunes that could negatively

impact our results

IP

Competiters o other parties in our

industry may seek 16 yiekd benefits from
our techrical tions by dupilicat

our products.

Product quality

Poor product quality may result in

reputational and Brand damage, resulting

in lower volumes and financial claims.

Innovation

u-blow” competitive position, sakes and
earnings depend significantly on the
development of new products and
technologies. Falure to achieve our
aggressive R&D and innovation goals could
negatively impact our ability 10 grow,

<

Accelerate the innovation rate.
Manage third party licenses.

‘Continual expansion of the quality management system.
Thorough testing and qualification at our cwn laboratory facilities,

* Maintain high techical support level globally.

Continual stream of new products launched yearly with targeted features.
to several markets.

Invested CHF 40.9 millcn, or 18.5% of revenues in RED in 2014

Expand range in key technologies, acquired Short range radio know-how.

- Umsatz: +/-8% bis +/-10%
— EBIT: +/-9% bis +/-11%
- EBIT-Marge: rund +/-0,5 Prozentpunkte

Geberit GB 2014, S. 31

Die Auswirkungen verschiedener Risiken auf die
Unternehmensperformance kénnen mithilfe einer
Sensitivitatsanalyse ermittelt werden. Geberit legt die
Auswirkungen des starkeren schweizer Frankens auf
den Umsatz, EBIT und EBIT-Marge offen.

In der Erfolgsrechnung wirkt sich eine Festigung des Schweizer Frankens negativ auf den Umsatz und die Rentabilitat aus. Im Sinne einer Sensitivi-
tatsanalyse ist von folgenden Veranderungen der konsolidierten Erfolgsrechnung auszugehen, wenn der Schweizer Franken gegeniber allen ande-
ren Wahrungen um 10% an Wert verliert respektive 10% an Wert gewinnt:




Unternehmerische Verantwortung

Durchschnittswerte

Unveltschor, TR -
1.6

sozatpoiiic TN : :
15
comptiance T - >

0.7

[l Grosse Unternehmen | @ 2.9
Mittlere und kleine Unternehmen | @ 1.3

Im Rahmen einer wertorientierten Berichterstattung kommt
dem verantwortlichen unternehmerischen Handeln eine
grosse Bedeutung zu. Unternehmerische Verantwortung
sieht eine ausgewogene Berticksichtigung von sozialen, 6ko-
nomischen und &kologischen Anforderungen im unterneh-
merischen Handeln vor.

In dieser Kategorie lag der Fokus auf folgenden Fragen:

o Wie nehmen die Unternehmen die Verantwortung gegen-
Uber Umwelt und Gesellschaft wahr?

o In welchem Ausmass wird das Engagement fiir die 6kolo-
gische Nachhaltigkeit seitens der Unternehmen dargestellt?

o Wie viel Wert legen die Unternehmen auf die Offenlegung
des Einflusses der Umweltmassnahmen auf das Unter-
nehmensergebnis?

o In welchem Ausmass berichten die Unternehmen uber
soziale Themen (Arbeitsbedingungen und angemessene
Arbeit, Menschenrechte etc.)?

o Welche Rolle spielt die Wesentlichkeitsanalyse?

WESENTLICHE ERKENNTNISSE

Gruppe 1 erreicht fiir die Kategorie Unternehmerische Ver-
antwortung eine Gesamtdurchschnittsnote von 2.9. Unter die-
sem Durchschnitt liegen 50% der untersuchten Unternehmen
der ersten Gruppe. Die Gruppe 2 weist eine Durchschnittsnote
von 1.3 auf. 46% der Unternehmen der zweiten Gruppe liegen
unter diesem Gesamtmittelwert.

Beim Kriterium Umweltschutz liegt der Durchschnittswert der
Gruppe 1 bei 3.1, der Durchschnittsscore der zweiten Gruppe
bei 1.6. 10 Unternehmen der Gruppe 1 wurden mit einer Note
lber 3.1 bewertet, da sie ausfiihrlich und vollstandig Gber ihr
Umwelt-Engagement, die erreichten Ziele (mit konkreten
quantitativen Angaben) und Massnahmen berichten. Bei Grup-
pe 2 fehlen diese Angaben bei 70% der Unternehmen oder
werden nur oberflichlich behandelt. Die Sozialpolitik, bzw.
die Mitarbeiterférderung, Gesundheit und Sicherheit am Ar-
beitsplatz nehmen einen hohen Stellenwert bei den unter-
suchten Unternehmen der ersten Gruppe ein. Bei Gruppe 2
werden diese Themen ebenfalls behandelt, jedoch weniger
ausfuhrlich. 13 Unternehmen der Gruppe 2 wurden sogar mit
einer Null bewertet, da Themen der Sozialpolitik Gberhaupt
nicht vorkommen.

Der Durchschnittswert beim Kriterium Compliance liegt bei
beiden Gruppen tiefer als bei den ersten zwei Kriterien. Grup-
pe 1 weist einen Durchschnitt von 2.2 auf, wahrend die Ge-
samtdurchschnittsnote der Gruppe 2 bei 0.7 liegt. 11 Unter-
nehmen der Gruppe 1 berichten liber Compliance sowie tber
den Umgang mit der Bekdmpfung von Korruption. Bei Gruppe
2 werden diese Themen zumeist nicht behandelt. Tatsdchlich
berichten oder erwdhnen zumindest 15 von 39 Unternehmen
der Gruppe 2 die Themen der Compliance, beispielweise die
Einhaltung verschiedener Rechtsvorschriften und Normen.

o Darstellung der Wichtigkeit der Sozialpolitik mit Schwerpunkt auf
Mitarbeitende (Aus- und Weiterbildung, Gesundheit und Sicherheit
am Arbeitsplatz)

o Integration von Informationen Giber Menschenrechte in der
Sozialpolitik, freie Meinungsausserung, Unfallrate

o Integration bzw. Erlduterung der Compliance sowie konkrete
Erlduterung von Problemen




Umweltbelastung 2007 - 2014
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Geberit GB 2014, S. 45

Geberit visualisiert die Umweltbelastung
im Vergleich zum Umsatz im Mehrjahres-
vergleich. Die Grafik punktet durch
Ubersichtlichkeit, Wesentlichkeit und
Verstandlichkeit.

Das Compliance-Schulungsprogramm von

Givaudan blieb auch 2014 ein Schwerpunktbereich.

Die e-Schulungsprogramme zu den Prinzipien der
Unternehmensfiihrung von Givaudan sind weiterhin fur

alle Mitarbeitenden obligatorisch. Eine Ausnahme bilden

die Mitarbeitenden in den USA, die ein ahnliches Programm
absolvieren, das an die spezifischen US-Anforderungen
angepasst ist. Mehr als 97% der Mitarbeitenden und 100%
des Topmanagements von Givaudan haben dieses Programm

Umfrage zur Mitarbeiterzufriedenheit

2014 konnten wir anhand der Ergebnisse unserer ersten
Befragung zur Mitarbeiterzufriedenheit Ende 2013 drei
wichtige Verbesserungsbereiche identifizieren.

- Karriere: Mitarbeiterziele erreichen und
Anerkennung zeigen

- Zusammenarbeit: Know-how miteinander teilen

- Integration: Mitarbeitende ihr Potenzial voll
ausschopfen lassen.

Die Konzernleitung und die Management Committees
haben nun fir jede dieser globalen Prioritdten wichtige
Verpflichtungen formuliert:

- Im Bereich Karriere setzen wir den Schwerpunkt auf
Leistung und Entwicklung und fordern die Anerkennung
und Belohnung von Leistungen, die (iber das
Soll hinausgehen.

- Beider Zusammenarbeit werden wir es den
Mitarbeitenden leichter machen, ihre Erkenntnisse
mit Kollegen auszutauschen und miteinander
unternehmensweit in Verbindung zu treten.

- In Bezug auf Integration werden wir uns auf mehr Vielfalt
in den Fuhrungspositionen unseres Unternehmens

PETRANIX Communication Special wPAPEN Ergebnisse der Untersuchung | Best Practice

Geberit GB 2014, S. 140

Im Rahmen der neuen GRI-G4 Richtlinien fiihrte Geberit
eine umfassende Wesentlichkeitsanalyse durch.
Aspekte gelten dann als wesentlich, wenn sie aus
interner Unternehmenssicht und/oder aus externer
Stakeholder-Sicht von Bedeutung sind.

Bedingt wesentlich Wesentlich Sehr wesentlich

lesstungen

Dkencmie
umwelt
Arbeitsprakiiien - Vieltak und Charcengiechhed
- Glekcher Loha i Fraven und
Mirrer
© Resctsdamechanmen
Mensahenrechie Iwesatonen
- Gleichbehandiung
- Veriniguagalreibet umd Recht
aul Kollcktivvorhandiungen
Prifung Menschenrechts.-
aspekie
Gasallschatt
Pradultearantwor.
nang
Listeranten - Bewerlung def Liekeranten

zugesstschalbichen Aus-
wrkurgen
Bewertung der Lieteranken u
shabagncin Aspokicn

- Rarwarrtung der Liskeranten su
Arbeitsprabliken

abgeschlossen, das in 13 Unternehmenssprachen verfiigbar
ist. 2014 wurde eine Auffrischungsschulung zu den Prinzipien
der Unternehmensfihrung von Givaudan eingefihrt, die

in den nachsten Monaten in allen Unternehmenssprachen
bereitgestellt wird.

Auch die spezielle Schulung zum Thema Anti-Korruption
wurde 2014 fortgesetzt. 4830 Topmanager, darunter alle
Mitglieder der Konzernleitung und weitere Mitarbeitende, die
bei ihrer Arbeit regelmdssig direkten Kontakt mit externen
Interessengruppen haben, haben diese spezielle Schulung zu
Anti-Korruption abgeschlossen.

Givaudan GB 2014, S. 56

Givaudan verfolgt das Ziel, hochste ethische Standards
in der Geschaftsfiihrung einzuhalten und alle Gesetze,
Vorschriften und internen Richtlinien zu befolgen. Die
E-Schulungsprogramme zu den Prinzipien der
Unternehmensfiihrung von Givaudan sind fur alle
Mitarbeitenden obligatorisch.

Givaudan GB 2014, S. 46

Givaudan fuhrte eine Umfrage zur Mitarbeiterzufrie-

denheit durch. Anhand der Ergebnisse der Befragung
sind die wichtigsten Verbesserungsbereiche identifi-

ziert. Diese legt Givaudan transparent offen.



Zukunftsorientierung

Durchschnittswerte

24
oualitative zicie T

13

Quantitative Ziele _ 15

09

Zukunftserwartungen _ 19

bzgl. des wirtschaftlichen
Umfelds 1.2

M Grosse Unternehmen | @ 1.9
Mittlere und kleine Unternehmen | @ 1.1

Investoren erwarten von Unternehmen konkrete Aussagen tber
die Zukunftsperspektiven. Bei der Ausgestaltung der Guidance
sind die Unternehmen frei. So kdnnen beispielsweise Punktpro-
gnosen gegeben oder auch Bandbreiten genannt werden. Diese
Aussagen dienen dazu, einen Einblick in die zu erwartende Ent-
wicklung des wirtschaftlichen Umfelds sowie des Konzerns fiir
das folgende Jahr bzw. die folgenden Jahre zu erhalten. Damit
die Informationen seitens der Investoren als vertrauenswiirdig
eingestuft werden, ist es ratsam, glaubwiirdige und konkrete Er-
lduterungen Uber die Hintergriinde, die zu den Aussagen fiih-
ren, zu prasentieren.

Bei dieser Kategorie haben wir untersucht, in welchem Mass die

Geschaftsberichte Antworten auf folgende Fragen geben:

o In welchem Ausmass werden Aussagen in Bezug auf die
quantitativen Ziele (Rentabilitats- und Wachstumsziele —
Umsatz, Gewinn, Marge) aufgefuihrt?

o In welchem Ausmass werden Erwartungen in Bezug auf qua-
litative Ziele (Mitarbeiterférderung, Ausbildung, Gesundheit,
Sicherheit, Nachhaltigkeit, Innovation, strategische Projekte
und Programme, Corporate Responsibility) genannt?

o Wietransparent berichten die Unternehmen tiber die Zukunfts-
erwartungen bezliglich des wirtschaftlichen Umfelds?

WESENTLICHE ERKENNTNISSE

In der Kategorie Zukunftsorientierung weist Gruppe 1 eine
Gesamtdurchschnittsnote von 1.9 auf. Die Gruppe 2 erreicht
einen Gesamtmittelwert von 1.1. Unter dem Gesamtdurch-
schnitt liegen 50% bzw. 64% der Unternehmen der Gruppen
1und 2.

Die bewerteten Kriterien zeigen auf, dass alle Unternehmen
am ausflhrlichsten tber ihre zukiinftigen qualitativen Ziele
berichten. Diese beziehen sich am hdufigsten auf Nachhaltig-
keit, strategische Projekte und Programme, Mitarbeitende
und Innovation. Bei Gruppe 1 werden die qualitativen Ziele
nur von 3 untersuchten Unternehmen nicht behandelt; alle
anderen Unternehmen berichten ausfuhrlich dariiber. Bei
Gruppe 2 werden qualitative Ziele nur von 5 Unternehmen
nicht dargelegt, wéhrend der Rest diese zumindest knapp er-
wahnt und erldutert.

Quantitative Ziele werden von beiden Unternehmensgrup-
pen meistens nur knapp behandelt. Obwohl iber 60% beider
Unternehmensgruppen dariiber berichten, bleiben die quan-
titativen Ziele vor allem bei Gruppe 2 oft ohne konkrete Zah-
len und Erlduterungen. Die Untersuchung hat ergeben, dass
63%, bzw. 36% der Unternehmen der Gruppe 1 und 2 unter
dem Durchschnitt dieses Kriteriums liegen.

Die Durchschnittsnote des Kriteriums Zukunftserwartun-
gen bzgl. des wirtschaftlichen Umfelds liegt bei den gro-
ssen Unternehmen bei 1.9 und bei den kleinen und mittleren
Unternehmen bei 1.2. Die meisten Unternehmen erldutern
die Erwartungen bzgl. des wirtschaftlichen Umfelds sehr
oberflachlich und ohne entsprechende Begriindung, wie zum
Beispiel gewisse konjunkturelle und/oder marktbezogenen
Einflussgrossen die Geschéftsentwicklung beeinflussen.

Positiv

o Nennung, Erlduterung und Begriindung von konkreten, zukiinfti-
gen quantitativen Zielen

o Erlduterung qualitativer Ziele in Bezug auf Mitarbeiterférderung
und -ausbildung, Gesundheit, Sicherheit, Nachhaltigkeit,
Innovation, strategische Projekte und Programme sowie Corporate
Responsibility anhand konkreter Zahlen

o Nennung und Erlduterung der zukiinftigen Erwartungen im
Rahmen des wirtschaftlichen Umfelds
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Kleinbauem Hilfe zur

Selbsthilfe bieten

20 Millionen Kleinbauern
erreichen und sie befahigen,

Ergebnisse der Untersuchung | Best Practice

Syngenta GB 2014, S. 10-16

Syngenta stellt die wichtigsten qualitativen Ziele
Ubersichtlich dar. Fiir jedes Ziel wird dessen Wichtigkeit
erldutert und wie es erreicht wird. Zur hohen

ihre Produktivitit um 50 Prozent Transparenz tragt auch die Nutzung der Symbole und
i zu steigern. Verweise bei.
Sechs Verpflichtungen 9
Nutzpflanzen Kleinbauern Hilfe
effizienter zur Selbsthilfe
machen bieten
Seite 10 Seite 1
‘) Swisscom GB 2014, S. 81
N\ In einem separaten Kapitel legt Swisscom den finanziellen
T R — Ausblick offen. Die Erwartungen in Bezug auf Netto-
e schutzpraktiken umsatz, EBITDA und Investitionen wurde anhand einer
Saia 12 vermitteln

Saite 15

o

€

Tabelle Gbersichtlich dargestellt. Des Weiteren werden die
Zukunftserwartungen begriindet.

Biodiversitit Engagement fiir Der flir 2015 prognostizierte EBITDA von rund CHF 4,2 Milliarden liegt rund CHF 200 Millionen
erstom i gl unter dem Wert von 2014. CHF 100 Millionen des Riickgangs werden durch die Aufwertung des
Schweizer Frankens verursacht, die restlichen CHF 100 Millionen werden durch folgende Effekte
begriindet: Der Wechsel der Netzinfrastruktur und der Dienste auf das Internet Protokoll (All IP)
wird 2015 zu hoheren Kosten fihren. Zudem werden tiefere Gewinne aus Immobilienverkdufen
erzielt und der Personalvorsorgeaufwand gemass IFRS wird aufgrund der gesunkenen Zinsen héher
ausfallen. Diese Effekte kdnnen durch den zusatzlichen Ergebnisbeitrag von dbernommenen
Unternehmen und den damit verbundenen Synergien nicht kompensiert werden.
Finanzieller Ausblick
2015
2014 2014 Verdnderung 2015 2015
berichtet Effekt pro-ferma Swisscom chne Verdnderung Ausblick
CHF/EUR 1,212 Aufwertung CHF CHF/EUR 1,00 Fastweb Fastweb (CHF/EUR 1,00)
in CHF Mio. in CHF Mrd. in CHF Mio. in CHF Mrd. in CHF Mrd. in CHF Mrd.
Nettoumsatz 11'703 (0,4) 11'331 01 0 >11,4
Betriebsergebnis vor
Abschreibungen (EBITDA) 4'413 (0,1) 4'315 (0,2) >0 ~ 4,2
Investitionen 2'436 (0,1) 2'313 0 <0 2,3

Prognosen
bis 2025:

Die Weltbevélkerung

wéchst um
1 Mrd.

Die Zahl der Gber
50-Jahrigen steigt um

500 Mio.

Der Anteil chronischer
Erkrankungen an der
Krankheitsbelastung
betragt

70%

Novartis GB 2014 S. 14

Die Zukunftserwartungen bzgl. des wirtschaftlichen
Umfelds werden im Geschéftsbericht von Novartis
beschrieben. Es wird erldutert, wie durch das ansteigen-
de Durchschnittsalter und das Bevolkerungswachstum
die Nachfrage nach medizinischen Leistungen

steigen wird.
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BISHER ERSCHIENENE COMMUNICATION SPECIALS UND STUDIEN

PETRANIXO

PETRANIX®

gementvergiitungen
orientiert kommunizieren

PETRANIX®

vation al reibends Kraft

§ Double-digit revenue growth
Strong year — dynamic growth
Buenos resultados en conjunto
o AR, BEHHE 863 LR

PETRANIX®

Kompetent, erfahren und unabhéngig

DER AUFSICHTSRAT
ANSPRUCH
ND WIRKLICHKEIT

TIMETO TALK ABOUT
REPUTATION | JANUAR 2011

MANAGEMENT-VERGUTUNG -
DIALOGORIENTIERT
KOMMUNIZIEREN | JANUAR 2011

SO KOMMUNIZIEREN SCHWEIZER
UNTERNEHMEN IHRE GSCHAFTS-
ZAHLEN 2010 | MAI 2011

DER AUFSICHTSRAT ZWISCHEN
ANSPRUCH UND WIRKLICHKEIT |
JUNI20M

PETRANIX®

SOCIAL MEDIA - STRATEGISCH
UNTERWEGS IM NETZ | JUNI 2011

PETRANIX®

PETRANIX®

PETRANIXO

SCHWEIZ | DEUTSCHLAND -
AKTIONARSBRIEFE AUF DEM
PRUFSTAND | SEPTEMBER 2011

—— WAHRNEHMUNG——

INSTITUTIONELLE INVESTOREN

CREDITOR RELATIONS

MITTELSTAND

ANLEIHE

INSTITUTIONELLE INVESTOREN -
AUF DEM WEG ZU MEHR
ENGAGEMENT? | APRIL 2012

MITTELSTANDSANLEIHE |
OKTOBER 2012

PEIRANDE

PETRANIX®

?ETRANIX c]

ey g
Schweizer Unternehmen
auf dem Weg zur

Integrierten Berichterstattung

PETRANIX®

f

Internationale gestalterische
Trends und Tendenzen

AKTIVE AKTIONARE | MAI 2013

SCHWEIZER UNTERNEHMEN

AUF DEM WEG ZUR INTEGRIERTEN
BERICHTERSTATTUNG |
SEPTEMBER 2013

Exemplare konnen bestellt werden unter: mail@PETRANIX.com

VERGUTUNGSBERICHTE -
SCHWEIZER UNTERNEHMEN
IM FOKUS | NOVEMBER 2014

GESCHAFTSBERICHTE 2014 -
INTERNATIONALE GESTALTERISCHE
TRENDS UND TENDENZEN |
OKTOBER 2015
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Unser Profil und unsere Kompetenzen

Wir sind spezialisiert auf
die Unternehmens- und

C

Strategische Geschafts- Corporate Media | Investor
Kommunikation und Nachhaltig- Responsibility Relations
keitsberichte

Wir definieren Wir bieten Ihnen Wir unterstiitzen Wir beraten

mit Ihnen die alle Leistungen Sie bei der Siein allen Media-
langfristigen Ziele aus einer Hand: Kommunikation und IR-Fragen,

und entwickeln Konzept, Redaktion, Ihres Engagements erarbeiten mit Ihnen
zusammen mit lhnen Gestaltung und als verantwortungs- eine Strategie und
die Kommunikations- Realisierung. voll handelndes entlasten Sie bei
strategie und das Unternehmen. der Realisierung.
-konzept.

seit 2001 ‘ Passion to communicate

Corporate
Publishing

Wir entwickeln
und konzipieren
Publikationen,

die glaubwiirdige
Informationen

mit ansprechender
Gestaltung
verbinden.



