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Daten- und Software-Pionier mit High-end Produkten
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Infrastruktursoftware für große IT-Anwender
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€ 865+ Mio. Umsatz
EBITA-Marge >30%

4.700+ Mitarbeiter
70 Länder

~ 2 Mrd. € Market Cap
66% Free Float

Integration von IT-
Systemen

IoT / Integration 
von Gerätedaten

Datenbank-Mgmt.
Programmsprache

Datenanalyse in 
Echtzeit

Bernd Gross
Chief Technology

Officer

2 Jahre

Paz Macdonald
Chief Marketing

Officer

5 Monate

Dr. Stefan Sigg
Chief Product

Officer

2 Jahre

John Schweitzer
Chief Customer

Officer

7 Monate

Arnd Zinnhardt
Chief Financial

Officer

17 Jahre

Sanjay Brahmawar
Chief Executive

Officer

10 Monate
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I. Ausgangslage



Ausgangspunkt
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Produktqualität

Finanzkraft

Kulturelle Vielfalt

Stärken

Wachstum

Partner Netzwerk

Vermarktung und Abläufe

Herausforderungen



Drei Hebel zur Veränderung
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TEAMEXECUTIONFOCUS
• Wachstumsstarke 

Produkte
• Wichtige Regionen
• Partner mit Wirkung

• Intensivere Vermarktung
• Umstellung auf 

Mietsoftware
• Vertriebsanreize

• Organisationsmodell
• Employer Brand
• Pioniergeist



II. Kommunikationsstrategie



Übergeordnete Kommunikationsziele

Mit der erstmaligen Vorstellung und Bekanntgabe von Helix muss ein starker 
Referenzpunkt gesetzt werden, der die Folgekommunikation unterstützt

Größtmögliches 

Verständnis und

Vertrauen 

für die  Strategieänderung 

bei allen Stakeholdern 

erzeugen

Schärfung der Marke 

Software AG als modernes, 

lösungsorientiertes, agiles 

Softwareunternehmen

Neuen CEO bei externen 

Stakeholdern erfolgreich 

einführen, 

Wahrnehmung des 

kompetenten, 

umsetzungsstarken 

Erneuerers stärken
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Stakeholder der Software AG
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Mitarbeiter

Investoren

Medien

Kooperations-
partner

Kunden

Lieferanten

Banken / 
Broker

Industrie- / 
Branchenanalysten

Politik



Strategieänderung 
und operative 
Auswirkungen

Schrittweise 
Umstellung auf das 

Subskriptions-Modell

Herausforderungen und Ziele für Investor Relations

1. Verständnis für das 
neue Geschäftsmodell 
erzeugen

2. Mehrjährige, 
phasenweise 
Umstellung und ihre 
Auswirkungen auf 
Kennzahlen erläutern

3. Investment Case auf 
zukünftiger Bewertung 
entwickeln

Enge Abstimmung mit 
Marketing, 

Kommunikation und 
HR

Veränderungen in der 
Aktionärsbasis
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Auswirkungen der Strategieänderung auf operativer Ebene
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Mittelfristig nachhaltiges und profitables Wachstum 

Kundenbedarf / 
Portfolio

Vertriebsabdeckung

Passende 
Führungsmannschaft

Geographie / 
Wachstumsmärkte

Förderung von 
Verantwortlichkeiten

Adressierung von 
Branchentrends

Spezialisierung

Angemessene 
Erfolgsbeteiligung

TEAMEXECUTION

Nutzung der 
finanziellen Vorteile

FOCUS



Margenentwicklung:
Mittelfristig wieder bei über 30 Prozent 
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in %

31,5%

28 - 30%

HELIX
Investment
Netto 
€20 - 30 Mio.

• Vertriebs-
und 
Marketing-
anpassung

• Change 
Management

-200 BP

Vertragliche 
Umstellung auf 
Mietsoftware-
modell

30% +

+ Pay-per-Use

+ Partnervertrieb

+ Vertriebseffizienz

30% +
Operative 

Marge



Mittelfristige Finanzziele
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Mittelfristige 
Finanzziele

Beschleunigtes Wachstum

Nachhaltiger Umsatz

Reduzierte Volatilität

Digitalgeschäft
wächst 10% durchschnittlich 

pro Jahr

85% - 90% 
wiederkehrender
Produktumsatz

30% +
Operative Marge

Hoher 
Free 

Cash Flow

Attraktive Margen

Nachhaltig wachsender 
Cashflow



Produktgeschäft

Wiederkehrender Produktumsatzanteil nimmt weiter zu
durch Umstellung auf Subskription
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65%

20182014

58%

Anteil Wiederkehrende Umsätze

5 Geschäftsjahre

2023

85 - 90%

5 Geschäftsjahre



Veränderung der Aktionärsstruktur
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Operative Fortschritte und 
Wachstum anhand neuer 
KPI‘s dokumentieren

Ziel: Wechsel von Value 
zu Growth Investoren

Ziel: Verwerfungen in 
Aktionärsstruktur 
minimieren

Transformation mit 
mittelfristiger Guidance 
unterlegen

Engen Dialog mit 
bestehenden Aktionären 

halten

Neue Kontakte 
fokussiert ausbauen

Transformations-Story entlang 
der operativen Fortschritte 
weiterentwickeln 

Veränderungen in der 
Aktionärsbasis engmaschig 

beobachten



Investor Relations-Maßnahmen im Detail

Analyst-Call am 
31.01.2019

▪ Aufzeigen des „Big 
Picture“ 

– Strategie und Hebel
– Guidance 2018 
– Mittelfristprognose

1

Capital Markets Day 
am 05.02.2019

▪ Feinarbeit und Deep 
Dive zu strategischen 
Hebeln und Financials

▪ Vorstellung von CEO 
und neuen 
Vorstandsmitgliedern

▪ Erstmalig in London –
Nähe zu Zielinvestoren 

2

Fortlaufende 
Kommunikation

▪ Nacharbeit und 
Updates im Rahmen 
von 

– Roadshows
– One-on-One 

Meetings und Calls
– Quartalsbericht-

erstattung

3

Capital Markets 
Day in H2

▪ Erläuterung der 
Transformations-
phase 2020 

▪ Aufzeigen von 
Auswirkungen 
auf Geschäfts-
entwicklung und 
Financials

4
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Enge Abstimmung mit Marketing, Kommunikation und HR

Kunden / Partner
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Mitarbeiter

Medien

Software AG to invest 20 mln -30 mln
euros in growth project

Software AG überzeugt Anleger

NARRATIV

b5-Kampagne
CEO-Mitarbeiter-
botschaften

Sales Kick-Off 2019



III. Next Steps



Roll-Out Kommunikationsstrategie
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... 20232019

Hauptversammlung
28.05.2019

FY 2018
31.01.2019

CMD 2019
05.02.2019

Q1 2019
18.04.2019

Q2 2019
23.07.2019

Zweiter CMD 
in H2

Investor Relations

HELIX World Tour

Ongoing leadership enablement, employee comms, employee feedback

Global Townhall Global Townhall Global Townhall

Interne 
Kommunikation

Sales Kick-Off
13.02.2019

Kunden- / Sales-
Kommunikation

Ongoing HELIX customer education

Medien
Interview 

Option
Interview 

Option 

Ongoing Background Meetings

Speaker 
Opportunity

Q3 2019
22.10.2019
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Experts with impact ™

Carolin Amann

Managing Director

+49 (0) 69 92037 132
+49 (0) 175 299 304 8
Carolin.Amann@fticonsulting.com

ParkTower, Bockenheimer Anlage 44

60322 Frankfurt
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FTI ConsultingSoftware AG

Otmar Winzig

Senior Vice President
Head of Investor Relations

+49 (0) 6151 92 1669 

Otmar.Winzig@softwareag.com

Uhlandstrasse 12  

64297 Darmstadt 


