Erfolgsfaktoren fur erfolgreiche Investor Relations
in Zeiten strategischer Neuausrichtung
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Daten- und Software-Pionier mit High-end Produkten
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Infrastruktursoftware fur grofRe IT-Anwender

/\ € 865+ Mio. Umsatz

Integration von IT- loT / Integration EBITA-Marge >30%
Systemen von Geratedaten
4.700+ Mitarbeiter
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Freedom as a Service 70 Lander
Datenbank-Mgmt. Datenanalyse in
Programmsprache Echtzeit ~ 2 Mrd. € Market Cap

\/ 66% Free Float

Sanjay Brahmawar Arnd Zinnhardt John Schweitzer Dr. Stefan Sigg Paz Macdonald Bernd Gross
Chief Executive Chief Financial Chief Customer Chief Product Chief Marketing Chief Technology
Officer Officer Officer Officer Officer Officer
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Ausgangspunkt

@ Starken Herausforderungen
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Drei Hebel zur Veranderung

EXECUTION TEAM

* Wachstumsstarke * Intensivere Vermarktung e Organisationsmodell
Produkte * Umstellung auf * Employer Brand
* Wichtige Regionen Mietsoftware * Pioniergeist
* Partner mit Wirkung * Vertriebsanreize
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Il. Kommunikationsstrategie
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Ubergeordnete Kommunikationsziele
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Freedom as a Service

GroRtmogliches
Verstandnis und
Vertrauen

fur die Strategieanderung

Scharfung der Marke
Software AG als modernes,

I6osungsorientiertes, agiles

Neuen CEO bei externen
Stakeholdern erfolgreich

einflihren,

Wahrnehmung des

kompetenten,
bei allen Stakeholdern Softwareunternehmen
umsetzungsstarken
erzeugen
Erneuerers stirken
J
|

Mit der erstmaligen Vorstellung und Bekanntgabe von Helix muss ein starker
Referenzpunkt gesetzt werden, der die Folgekommunikation unterstiitzt
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Stakeholder der Software AG

G

Mitarbeiter

Medien g

Politik
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Kooperations-
partner

Industrie- /
Branchenanalysten

Kunden O
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Herausforderungen und Ziele fir Investor Relations

Strategiedanderung Schrittweise
und operative Umstellung auf das 1. Verstandnis fiir das
Auswirkungen Subskriptions-Modell neue Geschaftsmodell

erzeugen
$ad
-.i 2. Mehrjahrige,

phasenweise
Umstellung und ihre
Auswirkungen auf
Veranderungen in der Enge Abstimmung mit Kennzahlen erldutern
Aktionarsbasis Marketing,
EC LR L 3. Investment Case auf

HR v fas
zukiinftiger Bewertung

a entwickeln
&
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Auswirkungen der Strategieanderung auf operativer Ebene H'j

EXECUTION

Forderung von

Vertriebsabdeckung Verantwortlichkeiten

Spezialisierun Passende
P 8 Fliihrungsmannschaft
Nutzung der Angemessene
finanziellen Vorteile Erfolgsbeteiligung

Mittelfristig nachhaltiges und profitables Wachstum
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Margenentwicklung: ‘/M

Mittelfristig wieder bei Gber 30 Prozent

in %
40 -
30% +
31,5% Operative
30 - 28 - 30% Marge
-200 BP
HELIX - i abseffizi
Investment  Vertragliche v
20 - Netto Umstellung auf
€20 - 30 Mio. Mietsoftware- .
modell + Partnervertrieb
* Vertriebs-
und
10 - Marketing- + Pay-per-Use
anpassung
* Change
Management
0 T T T T T 1
2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Mittelfristige Finanzziele L

Digitalgeschaft 85% - 90%
wachst 10% durchschnittlich wiederkehrender
pro Jahr Produktumsatz

Mittelfristige

Finanzziele
30% + HFC:::r
Operative Marge Cash Flow

D Beschleunigtes Wachstum  ))» Attraktive Margen
YD Nachhaltiger Umsatz ) Nachhaltig wachsender
D Reduzierte Volatilitat Cashflow

§ software~ Ffi FE.T I

CONSULTING

14
Freedom as a Service




Wiederkehrender Produktumsatzanteil nimmt weiter zu ‘/”
durch Umstellung auf Subskription

Produktgeschaft

2014 2018 2023

85 - 90%

5 Geschaftsjahre 5 Geschaftsjahre

B Anteil Wiederkehrende Umsitze

15
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Veranderung der Aktionarsstruktur

Ziel: Wechsel von Value
zu Growth Investoren

Engen Dialog"mit Transformation mit
bestehenden Aktiondren mittelfristiger Guidance
halten unterlegen

Neue Kontakte

Operative Fortschritte und
Wachstum anhand neuer
KPI‘s dokumentieren

fokussiert ausbauen

Veranderungen in der

—_—
z

Aktiondrsbasis engmaschig Transformations-Story entlang
beobachten der operativen Fortschritte
weiterentwickeln

Ziel: Verwerfungen in
Aktionarsstruktur
minimieren
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Investor Relations-Mallnahmen im Detail

(o ———vm ()

Analyst-Call am
31.01.2019

= Aufzeigen des ,Big
Picture”
— Strategie und Hebel
— Guidance 2018
— Mittelfristprognose

Capital Markets Day
am 05.02.2019

= Feinarbeit und Deep
Dive zu strategischen
Hebeln und Financials

= Vorstellung von CEO
und neuen
Vorstandsmitgliedern

= Erstmalig in London —
Nahe zu Zielinvestoren

m 0 e

Fortlaufende
Kommunikation

= Nacharbeit und
Updates im Rahmen
von

Roadshows
One-on-One
Meetings und Calls
Quartalsbericht-
erstattung

Capital Markets
Day in H2

= Erlauterung der
Transformations-
phase 2020
Aufzeigen von
Auswirkungen
auf Geschafts-
entwicklung und
Financials

CONSULTIN
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- I Enge Abstimmung mit Marketing, Kommunikation und HR

Medien

Kunden / Partner

s SOFTWARE AG EXPECTS OPERATING MARGIN
die Software AG hal heate ihe Ergabnisse i das vierle Quartal bekannt gegeben. Fir uns il des
stats ain ersignisreichar Tap, an dam wir auch ubar jungste Fartschitte berichtan und unsara Zisle

fir das laufende Geschafisjahr prasentieren. Heute gibl o5 aber nach mehr, worber wir berichten
wallan. Ich bin stolz und fraua mich sehr, [hnan Halix zu prasentisran: unser auf mehiara Jahre

ausgelegtes T Es zleh darauf ab. unser
qemeinsanm mil Ihnen, unserem Kunden, - - L

Hielix ist das Ergebris ven infensivem Au:
100 Tagan haben vir eingehends Gaspr:
auch mil vielen unserer Partner gefohn, £
unsar gesamies Tun und Handein mitel
hnan dia wichtigsten Eckpunikte des Prog

Ausgangspunit unserr Sirsteg sind Si
vertiouen. unsere Kembkompelenz im Ber
wir unsors Wossprochan jodarzat sinhalts

Seh geshriair) [x].
die Saftware AG het heute lhre Ergebniase fiir des vierte Quartal bekannt gegeben. Fiir uns ist dies
stets ein ereignisreicher Tag, an dam wir auch uber jungste Fortschritte berichten und unsere Ziele fur
das lautende Ge i

wallen. ich bin stalz und freue mich sehr, lnen Hellx 2u prasenteren: unser auf mehrere Jahre
ausgalagtes Transformationsprogramm.Es zish darauf ab, unser Untsmahman zu franformisren —
gemeinsam mil lhnen, der Wandels steht

jalw prsentieren. Heute gibl o5 aber noch mehs, woribos wir besichlen

Halix izt das Ergebnis von intansivem Austausch und Zuhoren: Uber sinen Zedraum von mehr als 100

die Bedeuming

Kemkompeler

reich Integration U

Unmfeld bestmbglch zu begieilen
D Kompatenz der Softrars AG lisg! gar
Unsere Experiise in den Berelchen Susin
Fiile an Mogichkeilen, Dalen aus rem
hervorzubringen Daten. die Sie gems nu
denen Sie gar nicht wussten, dass sie vor
machten I zuverlassiger, bevorzagle
wenn s darum geht, Apps, Clouds, lo
Datenbestand werischopfend 2u nuize

Tagen haben wir eing puische it Gber 2 500 Mitarbeitern. mehe als 100 Kunden uad such
mitvielen unserer armer gefuhrt. Bel Helit handelt sich um ein wagqweisendes Programm, das unser
gesamtas Tun und Handsin in dan nichsten Jahran bastimmen wird lch mocht die Gelogenhsit
nutzen, Ihnen heuts Morgen die wichtigsten Cckpunkte des Programms zu srlautem

Unsere Parines sind ein entscheidender Ted unserer neuen Stiategie. In Zeilen, in denen der rasante
dlgitsls Wande! sowie dis Bedeutung von Daten Geschafsumfskdsr radikal verandem, besinnen wir
uns aul Zusammenarba®, um Kunden den Sarvice zu bisten, dan sie bendligen. Wir konzenrisren
uns auf unsere Bereich Integratian v . offener und konstruktiver
mit groRartigen Parinarn zu sprachen. dia unsere Ambition tailan, unsars Bracha in die Zukunft zu
Hiven

Im Laufe der Transformationsphase werden wir intensiv in unser Parnemetzwerk investieren. Denn

wie rollon Sia iy Sai o5 il Channel Supgort ber don
gesamizn L wie - wann Immer mdglich - mit Self-Senvice oder auch
Dirakivertisbskaoperationsn. Wir denken aber auch an verbasserls fachnische Unterstutzung und
dauerhshe techaische Zusammenarbeit beirm Deployment Im Laufe des Jahres werden vir mit

Sales Kick-Off 2019

RSN OF MORE THAN 30%IN 2023 OR EARLIER i

Handelsblatt CIO

FROM IDG

Software AG sees exponential growth from| |nterview: Sanjay Brahmawar, CEO,
new strategy and CEO Software AG

CIO Australia sat down with Software AG's new CEO, Sanjay Brahmawar to discuss;
plans for the 49-year-old German enterprise software giant following the departure o
long-term boss, Karl-Heinz Streibich

REUTERS®

Software AG to invest 20 min -30 min |

NARRATIV

Einzelhoilen zu all diesen und weileren Inifialiven auf Sie zukommen

Mitarbeiter

Lisbe Kolleginnen und Kollegen,

euros in growth project l \
| SOFTWARE AG SET 2019 OPERATING ‘ ‘

heute ist ein besonderer Tag fur unser Unternehmen.

CNBC.» | MARGIN GUIDANCE OF 28%-30%

Heute veroffentlichen wir unsere Finanzergebnisse fur das vierte Quartal sowie fur das Gesamtjahr
2018. Dariiber hinaus geben wir dem Markt einen ersten Einblick zu Helix.

Mit diesem auf mehre|
unternehmen fit, um
Februar werden wir i

Borsen-Zeitung
Software AG schafft Vertrauen in Strategie "Helix"

Handelsblatt [

Software AG CEO: "Growth does not go
hand in hand with convenience"

Sanjay Brahmawar has ambitious plans for the IT group 3runrrul‘ter3”gemei ne

from Darmstadt. The employees are facing massive .
ZEITUNG TUR DEUTSCIILAND

Software AG iiberzeugt Anleger
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Doch zuerst 2u den Erg
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CEO-Mitarbeiter- b5-Kampagne
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[Il. Next Steps
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Roll-Out Kommunikationsstrategie

Investor Relations

Interne
Kommunikation
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CMD 2019 Hauptversammlung Q3 2019
05.02.2019 28.05.2019 22.10.2019
o ® [ [ ® o o
FY 2018 Q1 2019 Q2 2019 Zweiter CMD
31.01.2019 18.04.2019 23.07.2019 in H2

Sales Kick-Off
13.02.2019

Interview Speaker Interview
Option Opportunity Option

Ongoing Background Meetings

Global Townhall Global Townhall Global Townhall

HELIX World Tour
Ongoing leadership enablement, employee comms, employee feedback

20



Software AG

Uhlandstrasse 12
64297 Darmstadt

Otmar Winzig

Senior Vice President
Head of Investor Relations

+49 (0) 6151 92 1669
Otmar.Winzig@softwareag.com
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Experts with impact ™

FTI Consulting

ParkTower, Bockenheimer Anlage 44
60322 Frankfurt

Carolin Amann

Managing Director

+49 (0) 69 92037 132
+49 (0) 175299 304 8
Carolin.Amann@fticonsulting.com




