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MARKETING VS. WIRKLICHKEIT



EINORDNUNG: WO STEHT „KI“ EIGENTLICH?

WEAK AIAUTOMATION STRONG AI SUPERINTELLIGENCE

Human Level
eine KI, die mindestens so intelligent ist, wie der Mensch.

(+ Bewusstsein)

ZEIT

! W E R B U N G !Aktuelle KI Systeme
Intelligentes Verhalten in einzelnen Aufgaben.

Bsp.: Autonome Systeme, Service Bots, Roboterjournalismus, ...  

2018



STUDIE MUNICH RE (2015) – IN 20 JAHREN SIND 50% ALLER JOBS VON ROBOTERN BEDROHT

Immobilienmakler 97% 

Bibliothekar 65%

http://www.munichre.com/en/reinsurance/magazine/topics- online/2015/11/digitization- of- the- economy/index.html

Kredit Analyst 98% 

Ökonom 43%



THE FEELING WHEN YOU REALIZE THAT A ROBOT WILL TAKE YOUR JOB






WAS MAN AUS DER VERGANGENHEIT LERNEN KANN



Quelle: Statista 2018

MEDIENBRANCHEBEISPIEL MEDIENBRANCHE



VERLUST & AUFGABE 
DES GESCHÄFTSMODELLS



„DIE REDAKTEURE DER 
WELT SETZEN ROBOTER-
JOURNALISMUS IN DER 
SPORTREDAKTION EIN.“

MATHIAS DÖPFNER, 
VORSTANDSVORSITZENDER 
AXEL SPRINGER SE
09 / 2017



“EIN VIERTEL UNSERER TEXTE 
ENTHÄLT EINEN MEHR ODER 
WENIGER GROSSEN ANTEIL 
AN AUTOMATISCH 
GENERIERTEM INHALT.” 

JOHN MICKLETHWAIT, 
CHEFREDAKTEUR BLOOMBERG
08/2018



„Nicht entweder oder, sondern sowohl als auch.“



KOMPETENZFELDER

PRODUCTS PRODUCTS

NATURAL LANGUAGE UNDERSTANDING (NLU) NATURAL LANGUAGE GENERATION (NLG)



› ›

KURATION PRODUKTION DISTRIBUTION

DREIKLANG in der automatisierten Sprachverarbeitung



KURATION – Die intelligente Suche nach der „Nadel im Heuhaufen“ 



(MEDIALE) INHALTE AGGREGIEREN



MTV Europe Music Awards: Swift räumt ab, Europa glänzt mit Abwesenheit. 

Es war der Abend der Newcomer: US- Sängerin Taylor Swift räumte bei den 
Europe Music Awards in Frankfurt drei Preise ab, die Kanadierin Carly Rae Jepsen 
erhielt zwei Trophäen. Und Südkoreaner Psy brachte mit seinem "Gangnam
Style" die Halle zum Tanzen. Europäische Künstler sucht man vergebens. 

Überraschung in Frankfurt: Bei den MTV Europe Music Awards setzten sich am 
Sonntagabend nicht die bekannten Gesangsgrößen vergangener Jahre durch, 
sondern frische Talente. 

Geos Personen Events Schlagwörter Produkte Organisationen

(MEDIALE) INHALTE ANALYSIEREN



(MEDIALE) INHALTE KATEGORSIEREN



(MEDIALE) INHALTE PRIORISIEREN & PERSONALISIEREN



MEDIENBRANCHETHEMEN MANAGEMENT SYSTEM – KNOW & USE YOUR CONTENT



PERSONALISERUNG MEDIALER ANGEBOTE



AUSTAUSCH DER ZENTRALEN REDAKTIONSSUCHE



PRODUKTION – Worum es geht bei automatisierter 
Textgenerierung



VON ROHDATEN ZU AUTOMATISIERTEN SPIELBERICHTEN 

mehr als 30 Kunden im 
Bereich Fußball

Bundesliga und Amateure

mehr als 100k Spiel-
berichte je Spieltag

bis zu 10.000 PIs je Text 
im Amateurfußball

genauso häufig gelesen, 
wie vergleichbare 
redaktionelle Berichte

DATEN INPUT

API API

[…]

TEXT OUTPUT 



AUTOMATISIERTE SPIELBERICHTE – BUNDESLIGA: KÖLN SICHERT SICH EINEN ZÄHLER

Auf Tore warteten die Zuschauer in der Partie zwischen Borussia Dortmund und dem 1. FC 
Köln vergeblich. Am Ende stand es immer noch 0:0. Der vermeintlich leichte Gegner war 
Köln mitnichten. Der Gast kam gegen Dortmund zu einem achtbaren Remis. 

Im Hinspiel war kein Sieger ermittelt worden. Damals hatten sich die Mannschaften mit 1:1 
getrennt. Beim BVB standen diesmal Aubameyang, Weigl, Sokratis und Kagawa statt 
Bender, Sahin, Dembele und Guerreiro auf dem Platz. Auch der FC veränderte die Startelf 
und schickte Subotic und Rudnevs für Osako und Rausch auf das Feld.

Ein Schuss aus dem Strafraum von Marco Reus in der 27. Minute verfehlte sein Ziel. Ein 
aussichtsreicher Schuss von Milos Jojic verfehlte das Tor und der 1. FC Köln damit die 
Führung (29.). Trotz vieler Torchancen gelang es Dortmund nicht, den Führungstreffer zu 
erzielen... 



TEXTE IN VERSCHIEDENEN SPRACHEN

北京时间2016年8月26日下午8:30，拜仁慕尼黑以6比0大败云达不莱
梅。第9分钟, 阿隆索打破僵局, 拜仁慕尼黑1比0领先。第13分钟, 莱
万多夫斯基抓住机会, 成功攻门, 2比0两队进入中场休息,拜仁慕尼黑
领先。第46分钟, 莱万多夫斯基成功射入整场的第3个进球。第66分
钟, 拉姆得到穆勒的助攻，射进第4个进球。第73分钟, 里贝利打入进
球，5比0。比赛第77分钟, 莱万多夫斯基以罚进点为拜仁慕尼黑将比
分扩大到6比0。拜仁慕尼黑终究胜云达不莱梅一筹, 赢得比赛。



ECHTZEIT TEXTGENERIERUNG FÜR MAXIMALEN SERVICE



AUTOMATISIERTE TEXTGENERIERUNG IM LIVE-EINSATZ

225.000 Wetterberichte pro Tag

200.000 Fußballberichte pro Wochenende

30.000 Immobilienexposés pro Tag

20.000 Produktbeschreibungen im Monat

3.000 Arbeitszeugnisse im Monat

400 Fondsreports im Monat



WO AUTOMATISIERTE TEXTE BEREITS JETZT IM LIVE-EINSATZ SIND

> 225.000 Wetterberichte pro Tag

> 200.000 Fußballberichte pro Wochenende

>   30.000 Immobilienexposés pro Tag

>   10.000 Schuhbeschreibungen im Monat

>     3.000 Arbeitszeugnisse im Monat

>        400 Fondsreports im MonatDISTRIBUTION – Let‘s bring things together!



AUTOMATISIERTE & KI-GESTÜTZTE SPRACHVERARBEITUNG 

UNSTRUKTURIERTE DATEN STRUKTURIERTE DATEN UNSTRUKTURIERTE INHALTE

NATURAL LANGUAGE 
UNDERSTANDING (NLU)

NATURAL LANGUGE 
GENERATION (NLG)

strukturieren & analysieren bearbeiten & nutzbar 
machen

produzieren



INTERNES WISSENSMANAGEMENT EFFIZIENTER GESTALTEN

https://coba-chatengine-stage.rtrsupport.de/?label=physische%20sicherheit





HALLO MAGENTA! SMART SPEAKER



Driven by strong growth and execution, Q1 beat 
consensus EBIT by 15% and the stock rose 5%. 

What’s next? We think Q2 and Q3 will see a quarterly 
earnings decline for the first time since 2013. We also see 
some resurfacing of US political risk (see below) and 
recalibrate our 2017-20 phasing modestly to the outer 
year. 

However, full year 2017 EBIT and margins will be broadly 
flat, and earnings growth should resume at dd in 2018. 
Under this scenario and failing any unforeseen negative 
catalysts, we believe the market will take the long view 
and that Vestas’ share can continue to perform. 

To reflect lower the equity risk premium, we raise our 
target multiple 0.5x to 9.5x and move our PT to DKK675 
(+9% potential). 

DATA POINTS

EBIT, Adjusted EBIT, EBITDA

Selling expenses, Administrative expenses, 
Research & development expenses, other 
operating expenses

Share of profits of associates, other operating 
income

Impairments, Segment level non-recurring items, 
Other non-recurring items […]

CALCULATED DATA POINTS

Profit margin, Adj. EBIT growth in %, EBIT growth in 
%, X as % of revenue, Target Price […]

AUTOMATED RESEARCH ANALYSIS 

[*]additional domain knowledge[*] integrated data mining



FEEDBACK ON THE PROJECT

“(…) The technology was already 
advanced enough to provide 
around 75 % of what a human 
equity analyst would when writing 
an immediate report on quarterly 
earnings.”

MICHAEL SPITZ
CO HEAD OF COMMERZBANK’S BLOCKCHAINLAB &

CEO MAIN INCUBATOR



WHAT‘S NEXT?



AUTOMATISIERUNG IST NICHT ZU STOPPEN



WIE GROSS IST DIE BEDROHUNG DURCH AUTOMATION WIRKLICH?



AUTOMATISERUNG RÜCKT NÄHER…



DOCH GANZ BESTIMMT…



…GIBT ES NOCH HOFFNUNG!



Sebastian Marx Office . 
+49 (0)30 555 781 992

Mobile . 
+49 (0)176 10 44 67 19

E-Mail . 
sebastian.marx@retresco.de

KONTAKT
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MARKETING VS. WIRKLICHKEIT
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EINORDNUNG: WO STEHT „KI“ EIGENTLICH?

WEAK AI

AUTOMATION

STRONG AI

SUPERINTELLIGENCE

Human Level

eine KI, die mindestens so intelligent ist, wie der Mensch.

(+ Bewusstsein)

ZEIT

! W E R B U N G !







Aktuelle KI Systeme

Intelligentes Verhalten in einzelnen Aufgaben.

Bsp.: Autonome Systeme, Service Bots, Roboterjournalismus, ...  

2018







STUDIE MUNICH RE (2015) – IN 20 JAHREN SIND 50% ALLER JOBS VON ROBOTERN BEDROHT



Immobilienmakler									97% 

Bibliothekar					              65%

http://www.munichre.com/en/reinsurance/magazine/topics-online/2015/11/digitization-of-the-economy/index.html

Kredit Analyst									     98% 

Ökonom				              43%









THE FEELING WHEN YOU REALIZE THAT A ROBOT WILL TAKE YOUR JOB





Gefängnismannschaft Fuhlsbüttel Case



90% Automatisierung sind ein Fortschritt
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WAS MAN AUS DER VERGANGENHEIT LERNEN KANN
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Quelle: Statista 2018

MEDIENBRANCHE



BEISPIEL MEDIENBRANCHE







Lesegewohnheiten, Konsumverhalten. Viele Möglichkeiten Informationen aufzunehmen und mich zu informieren über das Tagesgeschehen.

Zeitung sind sehr schnell in das Netz gegangen, weil sie dachten, sie könnten ihre Reichweite vergrößern und dann über das gelernte Modell der Werbung

Ganz viel Geld verdienen. Wie man heute weiß, ist dem nicht so.



Aktuell ca. 1.8 Millionen Exemplare.

Seit 98 Halbierung der Auflage. Rückgang von 2.5 Millionen Exemplaren!

Immer noch 17,9% der Bevölkerung ab 14 Jahren. 



Linie weiter malen!
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VERLUST & AUFGABE 
DES GESCHÄFTSMODELLS
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Fragen: Wer kennt Roboterjournalismus? Wer plant es einzusetzen?

STAND heute









„DIE REDAKTEURE DER 

WELT SETZEN ROBOTER-JOURNALISMUS IN DER SPORTREDAKTION EIN.“







MATHIAS DÖPFNER, 

VORSTANDSVORSITZENDER 

AXEL SPRINGER SE

09 / 2017





“EIN VIERTEL UNSERER TEXTE ENTHÄLT EINEN MEHR ODER WENIGER GROSSEN ANTEIL AN AUTOMATISCH GENERIERTEM INHALT.” 





JOHN MICKLETHWAIT, CHEFREDAKTEUR BLOOMBERG

08/2018













„Nicht entweder oder, sondern sowohl als auch.“
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KOMPETENZFELDER





PRODUCTS



PRODUCTS

NATURAL LANGUAGE UNDERSTANDING (NLU)

NATURAL LANGUAGE GENERATION (NLG)















 

 





KURATION

PRODUKTION

DISTRIBUTION

DREIKLANG in der automatisierten Sprachverarbeitung
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Fragen: Wer kennt Roboterjournalismus? Wer plant es einzusetzen?

STAND heute









KURATION – Die intelligente Suche nach der „Nadel im Heuhaufen“ 





“Garbage in, garbage out” is especially applicable to

artificially intelligent systems. These systems often need massive amounts of training data to learn

to perform a specified task. Since 43% of analytics professionals cite “ensuring data quality from

a variety of sources” as their biggest analytics challenge, many organizations are clearly not ready

for AI yet.12 As Microsoft painfully learned from its attempt to launch a chatbot on Twitter, AI is only

as good (or bad) as the data that feeds it — and the management and governance of that data’s

influence on training.13
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(MEDIALE) INHALTE AGGREGIEREN











































































































































































































15









MTV Europe Music Awards: Swift räumt ab, Europa glänzt mit Abwesenheit. 

Es war der Abend der Newcomer: US-Sängerin Taylor Swift räumte bei den Europe Music Awards in Frankfurt drei Preise ab, die Kanadierin Carly Rae Jepsen erhielt zwei Trophäen. Und Südkoreaner Psy brachte mit seinem "Gangnam Style" die Halle zum Tanzen. Europäische Künstler sucht man vergebens. 

Überraschung in Frankfurt: Bei den MTV Europe Music Awards setzten sich am Sonntagabend nicht die bekannten Gesangsgrößen vergangener Jahre durch, sondern frische Talente. 





























Geos

Personen

Events

Schlagwörter

Produkte





Organisationen

(MEDIALE) INHALTE ANALYSIEREN
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(MEDIALE) INHALTE KATEGORSIEREN
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(MEDIALE) INHALTE PRIORISIEREN & PERSONALISIEREN
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MEDIENBRANCHE



THEMEN MANAGEMENT SYSTEM – KNOW & USE YOUR CONTENT
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PERSONALISERUNG MEDIALER ANGEBOTE

















AUSTAUSCH DER ZENTRALEN REDAKTIONSSUCHE









PRODUKTION – Worum es geht bei automatisierter Textgenerierung
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Zentrale Frage: Kann ein Roboter so guten Journalismus betreiben wie ein Redakteur? Oder können wir den Journalismus automatisieren?





VON ROHDATEN ZU AUTOMATISIERTEN SPIELBERICHTEN 





mehr als 30 Kunden im Bereich Fußball

Bundesliga und Amateure

mehr als 100k Spiel-berichte je Spieltag

bis zu 10.000 PIs je Text im Amateurfußball

genauso häufig gelesen, wie vergleichbare redaktionelle Berichte











DATEN INPUT



API

API

[…]

















TEXT OUTPUT 







AUTOMATISIERTE SPIELBERICHTE – BUNDESLIGA: KÖLN SICHERT SICH EINEN ZÄHLER





Auf Tore warteten die Zuschauer in der Partie zwischen Borussia Dortmund und dem 1. FC Köln vergeblich. Am Ende stand es immer noch 0:0. Der vermeintlich leichte Gegner war Köln mitnichten. Der Gast kam gegen Dortmund zu einem achtbaren Remis. 



Im Hinspiel war kein Sieger ermittelt worden. Damals hatten sich die Mannschaften mit 1:1 getrennt. Beim BVB standen diesmal Aubameyang, Weigl, Sokratis und Kagawa statt Bender, Sahin, Dembele und Guerreiro auf dem Platz. Auch der FC veränderte die Startelf und schickte Subotic und Rudnevs für Osako und Rausch auf das Feld.



Ein Schuss aus dem Strafraum von Marco Reus in der 27. Minute verfehlte sein Ziel. Ein aussichtsreicher Schuss von Milos Jojic verfehlte das Tor und der 1. FC Köln damit die Führung (29.). Trotz vieler Torchancen gelang es Dortmund nicht, den Führungstreffer zu erzielen... 







TEXTE IN VERSCHIEDENEN SPRACHEN







北京时间2016年8月26日下午8:30，拜仁慕尼黑以6比0大败云达不莱梅 。第9分钟, 阿隆索打破僵局, 拜仁慕尼黑1比0领先。第13分钟, 莱万多夫斯基抓住机会, 成功攻门, 2比0两队进入中场休息,拜仁慕尼黑领先。第46分钟, 莱万多夫斯基成功射入整场的第3个进球。第66分钟, 拉姆得到穆勒的助攻，射进第4个进球。第73分钟, 里贝利打入进球，5比0。比赛第77分钟, 莱万多夫斯基以罚进点为拜仁慕尼黑将比分扩大到6比0。拜仁慕尼黑终究胜云达不莱梅 一筹, 赢得比赛。













ECHTZEIT TEXTGENERIERUNG FÜR MAXIMALEN SERVICE









 



























AUTOMATISIERTE TEXTGENERIERUNG IM LIVE-EINSATZ





225.000

Wetterberichte pro Tag

200.000

Fußballberichte pro Wochenende

30.000

Immobilienexposés pro Tag

20.000

Produktbeschreibungen im Monat

3.000

Arbeitszeugnisse im Monat

400

Fondsreports im Monat
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WO AUTOMATISIERTE TEXTE BEREITS JETZT IM LIVE-EINSATZ SIND





 > 225.000

Wetterberichte pro Tag

 > 200.000

Fußballberichte pro Wochenende

 >   30.000

Immobilienexposés pro Tag

 >   10.000

Schuhbeschreibungen im Monat

>     3.000

Arbeitszeugnisse im Monat

>        400

Fondsreports im Monat





DISTRIBUTION – Let‘s bring things together!







AUTOMATISIERTE & KI-GESTÜTZTE SPRACHVERARBEITUNG 









UNSTRUKTURIERTE DATEN

STRUKTURIERTE DATEN

UNSTRUKTURIERTE INHALTE

NATURAL LANGUAGE 
UNDERSTANDING (NLU)

NATURAL LANGUGE 
GENERATION (NLG)

strukturieren & analysieren

bearbeiten & nutzbar machen

produzieren

















INTERNES WISSENSMANAGEMENT EFFIZIENTER GESTALTEN
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HALLO MAGENTA! SMART SPEAKER







The german Telko

31



Driven by strong growth and execution, Q1 beat consensus EBIT by 15% and the stock rose 5%.  



What’s next? We think Q2 and Q3 will see a quarterly earnings decline for the first time since 2013. We also see some resurfacing of US political risk (see below) and recalibrate our 2017-20 phasing modestly to the outer year. 



However, full year 2017 EBIT and margins will be broadly flat, and earnings growth should resume at dd in 2018. Under this scenario and failing any unforeseen negative catalysts, we believe the market will take the long view and that Vestas’ share can continue to perform.  



To reflect lower the equity risk premium, we raise our target multiple 0.5x to 9.5x and move our PT to DKK675 (+9% potential). 



		DATA POINTS

		EBIT, Adjusted EBIT, EBITDA


		Selling expenses, Administrative expenses, Research & development expenses, other operating expenses


		Share of profits of associates, other operating income


		Impairments, Segment level non-recurring items, Other non-recurring items […]


		CALCULATED DATA POINTS


		Profit margin, Adj. EBIT growth in %, EBIT growth in %, X as % of revenue, Target Price […]







AUTOMATED RESEARCH ANALYSIS 







[*]additional domain knowledge



[*] integrated data mining





z.B. 5 Sätze mit verschiedene Flexionen von „schwarz“
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FEEDBACK ON THE PROJECT



“(…) The technology was already advanced enough to provide around 75 % of what a human equity analyst would when writing an immediate report on quarterly earnings.”



MICHAEL SPITZ

CO HEAD OF COMMERZBANK’S BLOCKCHAINLAB &

CEO MAIN INCUBATOR

















WHAT‘S NEXT?
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AUTOMATISIERUNG IST NICHT ZU STOPPEN













WIE GROSS IST DIE BEDROHUNG DURCH AUTOMATION WIRKLICH?





Grundeinkommen? Wird es ausreichend Erwerbsarbeit geben?

Vor allem niedrige Lohnsegmente werden auf Dauer automatisiert.

Bis jetzt noch er zusätzliches Geschäftspotential möglich

36





AUTOMATISERUNG RÜCKT NÄHER…













DOCH GANZ BESTIMMT…
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…GIBT ES NOCH HOFFNUNG!

















Sebastian Marx







Office . 
+49 (0)30 555 781 992

Mobile . 
+49 (0)176 10 44 67 19

E-Mail . sebastian.marx@retresco.de





KONTAKT
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Sie konnen mit dem Komfort und den Besonderheiten Ihrer Wohnung
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Beschreibung

Zahlen und Fakten sind hinterlegt. Jetzt lohnt es sich, die Vorteile Ihrer
Wohnung in aussagekraftige Worte zu fassen. Heben Sie Vorziige detailliert
hervor. Sie wecken so das Interesse potenzieller Mieter.

Uberschrift Ihrer Anzeige *

Schéne 3-Zimmer-Wohnung mit Einbauktiche und Balkon in Pankow, Berli

Objektbeschreibung

Das Apartment verfiigt Uber drei einladende Zimmer. Uber einen
Fahrstuhl gelangen Sie bequem in die entsprechende Etage. Auch der
gute Schnitt, der auch fur WGs geeignet ist, Giberzeugt. Besonders
hervorzuheben ist auch der Balkon, auf dem es sich wunderbar vom
Alltag erholen lasst. Innen steht auBerdem eine Einbauktiche zur

Verfligung.
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