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1. ÜBERBLICK & KOMMENTAR 
 
 

Bereits zum vierten Mal seit 2006 hat Thomson 
Reuters Extel Surveys in Kooperation mit dem DIRK 
– Deutscher Investor Relations Verband e.V. eine 
umfassende Studie zum Thema „Exzellenz in 
Investor Relations in Deutschland” durchgeführt 
und Fonds-Manager, Buy-Side- und Sell-Side-
Analysten in der ganzen Welt, die in den 
deutschen Aktienmarkt investieren oder in ihren 
Analysen abdecken, nach ihrer Meinung gefragt. 
Das Ergebnis dieser Studie mündet im 
„Deutschen Investor Relations Preis 2009“, der 
von der WirtschaftsWoche im Rahmen der DIRK-
Jahreskonferenz am 18. Mai 2009 in Frankfurt 
verliehen wird. 
 
Extel Surveys führte die Befragung im Zeitraum Anfang Februar bis Mitte April 2009 
durch. Sie erstreckte sich auf die Vergabe von Ratings und Rankings für IR-Exzellenz 
auf Unternehmensebene sowie separat für IR-Beauftragte. Wie in den Vorjahren 
wurde in den Fragebögen das Ranking für die in den wichtigsten deutschen 
Aktienindizes – DAX30, MDAX, SDAX und TecDAX – vertretenen Unternehmen 
abgefragt.  Die Durchführung der Studie erfolgte vor dem Hintergrund der 
anhaltenden Marktturbulenzen, die seit dem ersten Aufflackern der Subprime-Krise 
in den USA im Sommer 2007 allgegenwärtig sind und sich verstärkt haben. Kein 
Bericht über die internationale Investment-Community kommt derzeit ohne einen 
klaren Verweis auf diese einschneidende Krise aus.  
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Die wichtigsten Ergebnisse der Studie lassen sich wie folgt zusammenfassen: 
 

• Seit dem Beginn der Kooperation zwischen Extel und dem DIRK bei der 
Durchführung dieser Studie im Jahr 2006  ist die Resonanz von Jahr zu Jahr 
gestiegen. 2009 wurden wieder Rekordwerte erreicht.  Die Daten und 
Resultate dieses Berichts stellen die aggregierten, gewichteten Meinungen 
von fast 800 Personen aus über 300 Buy-Side- und Sell-Side-Unternehmen in 
17 Ländern dar.  142 börsennotierte Unternehmen und 423 IR-Beauftragte 
erhielten qualifizierende Nominierungen. 
 

• Die Fresenius Medical Care AG & Co. KGaA war das bezüglich IR am 
meisten geschätzte DAX30-Unternehmen (2008 auf Rang 6). Der führende 
IR-Beauftragte im DAX30-Segment war Oliver Schmidt von der Allianz SE, 
der seinen 2007 erreichten Spitzenplatz zurückeroberte.  Mit 158 
Einzelpersonen wurde ein Nominierungsrekord erreicht. 

 
• In der MDAX-Kategorie verteidigte die Deutsche EuroShop AG ihren 1. Platz 

aus dem Jahr 2008 und erzielte zugleich mit Patrick Kiss von der Deutschen 
EuroShop AG, der beim Ranking der MDAX-IR-Beauftragten ebenfalls 
wieder auf Rang 1 kam, einen Doppelerfolg.  Mit 162 nominierten 
Einzelpersonen wurde auch hier eine Rekordzahl erreicht. 

 
• Die Takkt AG avancierte im Ranking der SDAX-Unternehmen vom 3. auf 

den 1. Platz und Renate Hauss von der Grenkeleasing AG platzierte sich als 
Gewinnerin bei den SDAX-IR-Beauftragten.  

 
• In der Kategorie TecDAX war die Software AG zum dritten Mal in vier Jahren 

der Spitzenreiter und Gudrun Geissler von der Pfeiffer Vacuum Technology 
AG kam als Nr. 1 der IR-Beauftragten zum dritten Mal in den vergangenen 
drei Jahren unter die ersten Fünf.  

 
Die Befragten wurden gebeten, ihre Meinung zu verschiedenen Aspekten des 
Bereichs Investor Relations nach deren relativer Gewichtung zu äußern und zu 
erläutern, was sie als „Best Practice“ betrachten.  Wie aus der nachstehenden 
Tabelle ersichtlich ist, stehen Klarheit und Transparenz nach wie vor an erster Stelle, 
während Einsatz und Reaktionsfreudigkeit nun die zweitwichtigsten Fähigkeiten 
sind, der Investoren und Analysten Bedeutung beimessen. Dies deckt sich genau 
mit unserem Verständnis des breiteren Marktes. Die anhaltenden finanziellen und 
wirtschaftlichen Schocks rund um den Globus führen dazu, dass sich die Investoren 
mehr Weitsicht und proaktive Kommunikation mit den Unternehmen wünschen. 
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Zugleich sind sie deutlich risikoscheuer geworden und richten sich nach den 
Fundamentaldaten, um Sicherheit bezüglich der Performance und Prognosen von 
Unternehmen zu erlangen. 
 

IR-Kriterien 2009 2008 2007 
       

Klarheit und Transparenz 4,65 4,60 4,08 
      
Eigeninitiative auf Vorstandsebene 3,86 3,93 4,02 
      
Qualität der Kenntnisse des IR-Teams 4,40 4,49 3,71 
      
Einsatz & Reaktionsfreudigkeit 4,46 4,26 3,59 
      
Veröffentlichungspflichten 3,47 3,58 3,48 
      
Generelle Unterstützung 3,65 3,73 3,07 
 
Ebenfalls gesammelt wurden Kommentare der Studienteilnehmer zu den 
jeweiligen Siegern sowohl bei den Unternehmen als auch den Einzelpersonen. Sie 
sind Gegenstand des nächsten Abschnitts über die Ergebnisse und Daten der 
Studie.  
 
Im Kontext der breiteren Studien- und Researchtätigkeit von Extel Surveys, vor 
allem des jährlichen Extel Pan European Survey, sehen wir einen anhaltenden 
Schwerpunkt im Dialog zwischen Unternehmen und den Investoren sowohl auf der 
Buy-Side als auch der Sell-Side. 
Investor Relations wird heute sehr viel professioneller, strukturierter und 
zielgerichteter betrieben als noch vor ein paar Jahren.  Neuesten Extel-Daten 
zufolge gaben über 36% der pan-europäischen Unternehmen mehr als 1 Million 
Euro pro Jahr für Investor Relations aus – noch nie hatte IR eine solch große 
Bedeutung wie heute. 
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2. ERGEBNISSE & DATEN 
 
 
DAX30 – Ranking der Unternehmen hinsichtlich IR-Performance 
 

          
Rang   Unternehmen Punkte % 
2009 2008      

1 6 Fresenius Medical Care AG & Co. KGaA 702 5.4 
2 5 E.ON AG 691 5.3 
3 13 BASF SE 688 5.3 
4 2 RWE AG 653 5.0 
5 9 Bayer AG 599 4.6 
6 3 Deutsche Bank AG 584 4.5 
7 8 Allianz SE 572 4.4 
8 29 Münchener Rückversicherung AG 523 4.0 
9 11 Henkel AG & Co. KGaA 521 4.0 
10 4 MAN AG 515 4.0 
11 7 Metro AG 497 3.8 
12 28 Deutsche Lufthansa AG 490 3.8 
13 21 adidas AG 476 3.7 
14 12 SAP AG 474 3.6 
15 n/v K+S AG 429 3.3 
16 14 Deutsche Post AG 418 3.2 
17 22 Commerzbank AG 398 3.1 
18 27 Deutsche Telekom AG 377 2.9 
19 n/v Beiersdorf AG 354 2.7 
20 15 BMW AG 339 2.6 
21 10 Daimler AG 332 2.5 
22 n/v Salzgitter AG 318 2.4 
23 19 Siemens AG 305 2.3 
24 18 Deutsche Börse AG 295 2.3 
25 16 Thyssen Krupp AG 280 2.1 
26 n/v Hannover Rückversicherung AG 268 2.1 
27 26 Merck KGaA 261 2.0 
28 n/v Fresenius SE 259 2.0 
29 20 Volkswagen AG 208 1.6 
30 17 Linde AG 202 1.6 

 
• Anmerkung: Der Vorjahressieger, die Continental AG, ist kein DAX30-Unternehmen mehr.  

 
• Anmerkung: Die Angabe „n/v“ (nicht verfügbar) bedeutet, dass das Unternehmen in den 

Vorjahren nicht in der betreffenden Indexgruppe gelistet war.  
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• „Fresenius hat eine erstklassige IR-Organisation aufgebaut. Die 
Kommunikation des Unternehmens ist proaktiv, gut fokussiert und immer 
informativ.“ 

 
• „E.ON ist seit vielen Jahren ein Maßstab dafür, wie Investor Relations 

gepflegt werden sollte. Bei E.ON verleiht IR dem Unternehmen 
Persönlichkeit und Stimme.“ 
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DAX30 – Ranking der IR-Beauftragten 
 

          
Rang   IR-Beauftragter Unternehmen %  
2009 2008    

1 15 Oliver Schmidt  Allianz SE 3.3 
2 6 Ingo Alphéus  RWE AG 2.4 
3 5 Stephan Eger  Deutsche Telekom AG 2.2 
4 3 Kiran Bhojani  E.ON AG 2.1 
5 1 Henning Gieseke  Metro AG 2.1 
6 14 Oliver Maier  Fresenius Medical Care AG & Co. KGaA  2.0 
7 12 Dr. Jürgen Beunink  Bayer AG 1.7 
8 18 Stefan Gruber  SAP AG 1.7 
9 4 Alexander Hunger  Volkswagen AG 1.6 
10 8 Thorsten Schüssler  BMW AG 1.6 
11 11 Bjoern Scheib  Daimler AG 1.6 
12 13 Oliver Luckenbach  Henkel AG & Co. KGaA 1.5 
13 71 Gerrit Jost  Fresenius Medical Care AG & Co. KGaA  1.4 
14 17 Dr. Alexander Rosahr Bayer AG 1.4 
15   John-Paul O'Meara  adidas AG 1.4 
16 36 Dr. Wolfram Schmitt  Deutsche Bank AG 1.3 
17  Bernhard Kleinermann  Salzgitter AG 1.1 
18 16 Thomas Eisenlohr  Linde AG 1.1 
19 23 Stephan Förster  SAP AG 1.1 
20 78 Magdalena Moll  BASF SE 1.1 
21 22 Sascha Bibert  E.ON AG 1.1 
22 39 Jan Strecker Deutsche Börse AG 1.1 
23 28 Eric Müller  Deutsche Börse AG 1.0 
24 52 Dr. Burkhard Pahnke RWE AG 1.0 
25 95 Dr. Volker Seidl BASF SE  0.9 

 
• „Oliver Schmidt ist ein echter IR-Profi. Er verfügt über außergewöhnliches 

Wissen über das Unternehmen und gibt uns einen ausgezeichneten 
Überblick über den Sektor und allgemeine Markttrends.“ 

 
• „Fast jeder leitende IR-Manager in einem DAX30-Unternehmen beeindruckt 

durch äußerst professionelle Arbeit. Sie kommunizieren offen und so 
transparent wie möglich und versuchen, die individuellen Anliegen der 
Investoren zu verstehen.“ 
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MDAX – Ranking der Unternehmen für IR-Performance 
 

          
Rang   Unternehmen Punkte % 
2009 2008       

1 1 Deutsche EuroShop AG 504 4.6 
2 9 Lanxess AG 480 4.4 
3 3 Douglas Holding AG 461 4.2 
4 2 Fraport AG 458 4.2 
5 6 SGL Carbon SE 452 4.1 
6 35 MTU Aero Engines Holding AG 443 4.0 
7 10 Vossloh AG 421 3.8 
8 n/v Fielmann AG 395 3.6 
9 8 Praktiker Holding AG 382 3.5 
10 n/v Continental AG 367 3.3 
11 13 Celesio AG 345 3.1 
12 7 Stada Arzneimittel AG 319 2.9 
13 n/v Rational AG 302 2.7 
14 17 MLP AG 291 2.6 
15 n/v ElringKlinger AG 274 2.5 
16 23 Rheinmetall AG 270 2.4 
17 19 EADS N.V. 262 2.4 
18 18 Demag Cranes AG 250 2.3 
19 36 Hamburger Hafen & Logistik AG 241 2.2 
20 n/v Deutsche Postbank AG 240 2.2 
21 12 Leoni AG 232 2.1 
22 20 Wacker Chemie AG 231 2.1 
23 43 Aurubis AG 227 2.1 
24 n/v TUI AG 223 2.0 
25 30 Tognum AG 219 2.0 
26 21 Wincor Nixdorf 213 1.9 
27 n/v Fuchs Petrolub AG 202 1.8 
28 26 IVG Immobilien AG 189 1.7 
29 42 Heidelberger Druckmaschinen AG 189 1.7 
30 34 KUKA AG 178 1.6 
31 15 Symrise AG 156 1.4 

 
• Anmerkung: Die Angabe „n/v“ (nicht verfügbar) bedeutet, dass das Unternehmen in den 

Vorjahren nicht in der betreffenden Indexgruppe gelistet war. 
 

• „Die IR-Profis der Deutschen EuroShop verkörperen für mich das ideale IR-
Team. Die Website ist klar, benutzerfreundlich und aktuell. Wir erhalten von 
dort ein starkes Feedback und eine klare Einschätzung der 
Wertgeneratoren.“ 
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• „Angesichts des rauen Marktumfelds könnte man erwarten, dass EuroShop 
sich unterdurchschnittlich entwickelt und einigelt. Nichts dergleichen ist 
passiert – die IR-Arbeit läuft weiterhin sehr gut und zielgerichtet.“ 
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MDAX – Ranking der IR-Beauftragten 
 

          
Rang   IR-Beauftragter Unternehmen % 
2009 2008    

1 1 Patrick Kiss  Deutsche EuroShop AG 4.6 
2  Ulrich Brockmann  Fielmann AG 2.5 
3 2 Wolfgang Schulte  Douglas Holding AG 2.5 
4 6 Raj Roychowdhury  SGL Carbon SE 2.2 
5 16 Nicolas Lissner  Deutsche EuroShop AG 2.2 
6 19 Lucia Mathée  Vossloh AG 2.1 
7 34 Oliver Stratmann  Lanxess AG 2.1 
8 4 Stefan Rüter Fraport AG 2.0 
9 48 Horst Thelen  Demag Cranes AG 1.7 
10   Elke Kleemann  GEA Group AG 1.7 
11  Stephan Haas  ElringKlinger AG 1.6 
12  Rolf Woller  Continental AG 1.6 
13 11 Helmut Achatz  MLP AG 1.4 
14 10 Dr. Lars Kästle  EADS NV 1.4 
15 17 Frank Steinhart  Leoni AG 1.3 
16   Anke Linnartz  Gerresheimer AG 1.2 
17 46 Bettina Schneider  Bilfinger Berger AG  1.2 
18   Lisa Reiffenstuhl  Celesio AG 1.2 
19 5 Dr. Rolf-Dieter Graß Praktiker Holding AG 1.1 
20 9 Andreas Müller  Bilfinger Berger AG 1.0 
21   Christian Wietfeld  Douglas Holding AG 1.0 
22 35 Franz-Bernd Reich Rheinmetall AG 1.0 
23 54 Matthias Funk  Hamburger Hafen & Logistik AG 1.0 
24  Andreas Spitzauer KUKA AG 1.0 
25  Torben Bonnke Celesio AG  0.9 

 
•  „Ich bin ein großer Fan von Patrick Kiss. Er ist topp in seinem Metier; er kennt 

die Märkte und die Investoren sehr gut. Kurz: Er leitet eine IR-Organisation 
der Spitzenklasse.“ 

 
• „Die Professionalisierung des IR-Bereichs in Deutschland schreitet fort. Sie 

sagen, einige hundert Leute wurden nominiert? – Das überrascht mich 
nicht.  Die meisten IR-Mitarbeiter, mit denen ich zu tun habe, sind hilfsbereit, 
reaktionsfreudig und immer bereit, aktiv zu Modellen und Projektionen 
beizutragen.“ 
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SDAX – Ranking der Unternehmen nach IR-Performance 
 

          
Rang   Unternehmen Punkte % 
2009 2008      

1 3 Takkt AG 318 8.0 
2 8 Deutsche Wohnen AG 294 7.4 
3 29 KWS Saat AG 277 7.0 
4 7 DIC Asset AG 261 6.6 
5 13 MVV Energie AG 248 6.2 
6 10 Aareal Bank AG 205 5.1 
7 12 Jungheinrich AG 203 5.1 
8 21 Grenkeleasing AG 195 4.9 
9 23 GfK SE 192 4.8 
10   Alstria Office REIT-AG 189 4.7 
11 23 BayWa AG 180 4.5 
12 9 Comdirect Bank AG 171 4.3 
13 18 Gerry Weber International AG 158 4.0 
14 27 Patrizia Immobilien AG 157 3.9 
15 22 Axel Springer AG 143 3.6 
16 1 MPC AG 121 3.0 
17 14 Vicacon AG 106 2.7 
18 31 Elexis AG 103 2.6 
19 19 Biotest AG  88 2.2 
20 29 Medion AG 74 1.9 
21 26 Indus Holding AG 69 1.7 
22 28 Escada AG  66 1.7 
23   Dürr AG 61 1.5 
24   Air Berlin PLC 42 1.1 
25   Wacker Neuson SE 23 0.6 

 
• „Auch wenn die Märkte sich äußerst problematisch präsentieren; Takkt 

interagiert weiterhin in angemessener Weise mit dem Markt. Seit dem 
Börsengang, der inzwischen fast zehn Jahre her sein muss, hat das 
Unternehmen stets ein solides IR-Engagement gezeigt.“ 
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SDAX – Ranking der IR-Beauftragten 
 

          
Rang   IR-Beauftragter Unternehmen  % 
2009 2008    

1  Renate Hauss  Grenkeleasing AG 8.8 
2 5 Joachim Eschke  TAKKT AG 8.2 
3  Bernhard Wolf  GfK SE 7.1 
4  Marcus Jentsch  MVV Energie AG 5.8 
5 23 Peter Staab  Medion AG 5.4 
6  Georg Folttmann  KWS Saat AG 4.1 
7  Imre Szerdahelyi Wacker Neuson SE 3.9 
8  Andreas Helber  Baywa AG 3.7 
9  Günter Dielmann  Dürr AG 3.4 
10 10 Sven Annutsch  Vivacon AG 2.2 
11  Claudia Thomé  Axel Springer AG 2.4 
12 14 Thore Ludwig  Comdirect Bank AG 1.9 
13  Gabriele Bornemann  Elexis AG 1.7 
14  Hans-Dieter Kley  Gerry Weber International AG 1.7 
15 13 Claudia Kellert  Patrizia Immobilien AG 1.7 
16 4 Stephan Gramkow DIC Asset AG 1.5 
17  Stefanie Steiner Deutsche Wohnen AG 1.1 
18  Horst Schwerin Jungheinrich AG 1.1 
19  Daniel Fard-Yazdani Axel Springer AG 1.0 
20  Wilfried Schwannecke MVV Energie AG 0.8 

 
• „Hochwertiger Service in Verbindung mit ausgezeichneter Kenntnis des 

Geschäfts. Das ist meine Meinung zu Renate Hauss bei Grenkeleasing. Bei 
den Aktien kleinerer Unternehmen ist es oft schwierig, aussagekräftige 
Daten zu erhalten, da ist Renate Hauss eine große Hilfe für uns.“ 
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TecDAX – Ranking der Unternehmen für IR-Performance 
 

          
Rang   Unternehmen Punkte % 
2009 2008     

1 2 Software AG 280 7.7 
2 1 Pfeiffer Vacuum Technology AG 245 6.7 
3 10 Qiagen NV 231 6.3 
4 6 Aixtron AG 229 6.3 
5 15 Kontron AG 204 5.6 
6 3 United Internet AG 199 5.4 
7 7 Carl Zeiss Meditec AG 186 5.1 
8 11 MorphoSys AG 181 5.0 
9   Phoenix Solar AG 175 4.8 

10 12 Q-Cells SE 170 4.6 
11 4 Wirecard AG 162 4.4 
12   SMA Solar Technology AG 109 3.0 
13 22 IDS Scheer AG 105 2.9 
14 13 SolarWorld AG 101 2.8 
15 19 centrotherm photovoltaics AG 92 2.5 
16 8 Drägerwerk AG & Co. KGaA 90 2.5 
17   Smartrac NV 84 2.3 
18   Freenet AG 75 2.1 
19   MediGene AG 73 2.0 
20 16 QSC AG 67 1.8 

 
• Anmerkung: Die Infineon Technologies AG ist sowohl bei den Nominierungen auf 

Unternehmensebene als auch für Einzelpersonen nicht in der Liste enthalten, da während 
des Umfragezeitraums ein Wechsel in der Indexeinstufung (vom DAX30 in den TecDAX) 
stattfand und dies in diesem besonderen Fall bedeutet, dass die Daten nicht konsistent 
waren. Ihre Einbeziehung wäre daher unseres Erachtens nicht angemessen gewesen. 
 

• „Der TecDAX-Sektor wandelt sich sehr rasch, und das Wachstum von 
technologiegeführten Unternehmen – insbesondere im Segment 
erneuerbare Energien und Umwelttechnologie (Greentech) – ist 
bemerkenswert. Die Pfeiffer Vacuum Technology AG und die Software AG 
sind seit Jahren die Vorreiter, wenn es um hohe IR-Standards geht. Daran 
hat sich nichts geändert – sie sind super in Bezug auf Offenlegung und 
persönliche Gespräche.“ 

 
• “Ich schätze die IR-Professionalität von Pfeiffer Vacuum, die Leitung ist sehr 

gut, und hilft mir die Werttreiber im Geschäft zu quantifizieren”. 
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• “Software AG hat eine wirklich erfahrene und service-orientierte IR- 

Abteilung. Als Investor empfinde ich sie als sehr transparent und 
ansprechbar”. 
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TecDAX – Ranking der IR-Beauftragten 
 

          
Rang    IR-Beauftragter  Unternehmen %  
2009 2008    

1 4 Gudrun Geissler  Pfeiffer Vacuum Technology AG 8.4 
2 10 Dr. Solveigh Mähler  Qiagen NV 6.2 
3 3 Otmar Winzig  Software AG 5.5 
4 1 Marcus Bauer  United Internet AG 3.9 
5 5 Vanina Herbst  Drägerwerk AG & Co. KGaA 3.9 
6 11 Guido Pickert Aixtron AG 3.7 
7   Gaby Moldan  Kontron AG 3.7 
8  Andreas Schwarzwälder  Smartrac NV 3.4 
9 8 Dr. Claudia Gutjahr-Löser  MorphoSys AG 3.0 
10 13 Patrick Kofler  Carl Zeiss Meditec AG 3.0 
11   Robert Adolph  Singulus Technologies AG 2.3 
12   Andreas Neumann  freenet AG 2.1 
13 15 Melanie Brennemann-Rappl  Software AG 2.1 
14   Stefan Lissner  Q-Cells SE 2.1 
15   Dr. Silva Roth  Roth & Rau AG 2.1 
16 16 Iris Stöckl Wirecard AG 2.1 
17 20 Felicia Müller-Pelzer  Solarworld AG 1.8 
18   Saskia Schultz-Ebert  centrotherm photovoltaics AG 1.8 
19 26 Arne Thull QSC AG 1.6 
20  Susanne Paul IDS Scheer AG 1.6 

 
• „Gudrun Geissler ist für mich das Gesicht von Pfeiffer. Sie ist immer 

ansprechbar und auf dem neuesten Stand über die Pläne und Aktivitäten 
des Unternehmens. Wir bekommen ein echtes Gefühl für das Unternehmen 
– und genau das sollte ein IR-Manager vermitteln.“ 
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3.  VORGEHEN & METHODIK 
 

In Abstimmung mit dem DIRK wurde auch 2009 
der in den Vorjahren erarbeitete Fragebogen 
verwendet. Er spiegelt nicht nur die 
Marktdefinitionen in Deutschland wider, sondern 
bietet auch Trend- und Vergleichsdaten, da die 
Studie inzwischen ins vierte Jahr geht. 
 
Der Fragenkatalog wurde in erster Linie an Investoren und Analysten aus 
Deutschland und anderen Teilen Kontinentaleuropas per E-Mail verschickt. Auch 
Investoren und Analysten in Großbritannien, Nordamerika und Asien wurden 
angesprochen. Insgesamt gingen Antworten von Unternehmen aus 17 
verschiedenen Ländern ein.  Die Studienteilnehmer wurden telefonisch kontaktiert, 
um zusätzliche Kommentare von ihnen zu erhalten, die den von ihnen 
abgegebenen Ratings mehr Kontur verleihen. 
 
Die Studie wurde im Zeitraum Anfang Februar bis Mitte April 2009 durchgeführt. 
Insgesamt gingen 307 bestätigte Antworten von Fonds-Managern oder 
Brokerhäusern/Research-Unternehmen ein.  
 
Die Antworten wurden erfasst und das Endergebnis errechnet. In jeder der 
Kategorien wurden die Befragten gebeten anzugeben, welche Unternehmen und 
separat welche IR-Beauftragten sie auf den Plätzen 1 bis 5 sehen. Dabei wurden 
Einzelnennungen anstatt einer vollständigen Einstufung mit fünf Nennungen pro 
Fragekategorie zugelassen. Die eingegangenen Wertungen wurden sodann mit 5 
Punkten für jeden 1. Platz bis zu einem Punkt für jeden 5. Platz gewichtet und 
anschließend aggregiert, um ein Meinungsresultat über ein Unternehmen zu 
erhalten. Die in den Tabellen angegebenen Prozentanteile stellen den von den 
Unternehmen/Einzelpersonen erreichten Prozentsatz an der in dieser Kategorie 
vergebenen Gesamtpunktzahl dar. Nicht alle Teilnehmer beantworteten alle 
Fragen.  
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4. ANLAGEN 
 
 

Angaben zu den Studienteilnehmern 
 
In der Deutschen IR Studie 2009 von DIRK/Extel gaben 791 Experten von 306 Buy-
Side- und Sell-Side-Unternehmen ihre Meinung zum Thema „Exzellenz in Investor 
Relations“ ab. 
 
Alle Antworten werden vertraulich behandelt, jedoch wurden die aggregierten 
Daten für diesen Bericht zu Rankings zusammengefasst. 
 
In den folgenden Schaubildern werden die wichtigsten Angaben zu den 
Studienteilnehmern näher aufgeschlüsselt: 
 
 
Teilnehmer nach Unternehmenstyp: 
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Teilnehmer nach geografischen Regionen: 
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Kontakt 
 
Thomson Reuters Extel Surveys 
 
Steve Kelly 
Global Head of Thomson Reuters Extel Surveys 
Tel: +44 (0) 20 7542 5963 
Email: steve.kelly@thomsonreuters.com 
www.extelsurveys.com  
 
 
DIRK – Deutscher Investor Relations Verband e.V. 
 
Kay Bommer 
Geschäftsführer 
Tel: +49 (0)40 4136 3960 
Email: kbommer@dirk.org  
www.dirk.org 
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Über DIRK 
 
Der DIRK – Deutscher Investor Relations Verband e.V. ist der deutsche Berufsverband für 
Investor Relations (IR). Als Sprachrohr der IR-Professionals vertritt der DIRK die Belange seiner 
Mitglieder aktiv im Dialog mit den Interessengruppen und Institutionen des Kapitalmarkts, 
der Politik und der Öffentlichkeit. Seinen Mitgliedern bietet er aktive fachliche Unterstützung 
und fördert den regelmäßigen Austausch untereinander sowie mit IR-Fachleuten aus aller 
Welt. Darüber hinaus setzt er Maßstäbe für die professionelle Aus- und Weiterbildung des IR-
Nachwuchses in Deutschland. Mit über 290 Mitgliedern setzt der DIRK die Standards für die 
Kommunikation zwischen Unternehmen und dem Kapitalmarkt. Die Bandbreite der im DIRK 
organisierten Unternehmen umfasst sämtliche Dax-Werte sowie das Gros der im MDax, 
SDax und TecDax gelisteten Aktiengesellschaften bis hin zu kleinen Unternehmen und 
solchen, die den Gang an die Börse noch vor sich haben oder Fremdkapitalinstrumente 
emittieren. 
 
 
 
Über Thomson Reuters 
 
Thomson Reuters ist der weltweit führende Anbieter intelligenter Informationen für 
Unternehmen und Experten.  Das Unternehmen vereint Branchenkenntnis mit innovativer 
Technologie und liefert über die international zuverlässigste Nachrichtenagentur 
maßgebliche Informationen für die führenden Entscheidungsträger in den Bereichen 
Finanzen, Recht, Steuern und Rechnungswesen, Wissenschaft, Gesundheitsvorsorge und 
Medien. Neben dem Hauptsitz in New York und großen Geschäftsstellen in London und 
Eagan, Minnesota, ist Thomson Reuters mit über 50.000 Angestellten in 93 Ländern 
vertreten.  Thomson Reuters ist an den Börsen von New York (NYSE: TRI), Toronto (TSX: TRI), 
London (LSE: TRIL) und an der Technologieböse Nasdaq (NASDAQ: TRIN) gelistet. Weitere 
Informationen finden Sie unter www.thomsonreuters.com. 
 
Thomson Reuters Extel Surveys führt jährliche IR-Studien für den pan-europäischen und 
asiatischen Markt sowie separate fokussierte Studien über IR in Deutschland (gemeinsam 
mit dem DIRK), Großbritannien (gemeinsam mit dem IRS), der Türkei (mit Acclaro) und 
Malaysia (gemeinsam mit MIRA) durch.  Darüber hinaus führt Thomson Reuters Extel Surveys 
ein breites Spektrum von maßgeschneiderten Perception Studies und Marktanalysen im 
Auftrag von Kunden – Großunternehmen, Anlageinstitute, Börsen und staatliche 
Institutionen – in der ganzen Welt durch.  Die gesammelten umfassenden Daten und das 
erworbene Wissen geben in ihrer Gesamtheit einen einzigartigen Überblick über IR-Best 
Practice und die entscheidenden Branchentrends. 
 


