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“Jetzt ist die Zeit für einen virtuellen Capital Markets Day”

Die Ausgangslage



Die neue Gerresheimer am Kapitalmarkt
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Capital Markets Day als Instrument zur Repositionierung

Management- und 

Strategiepositionierung

Neue strategische 

Ausrichtung „formula G“

Wachstum und 

Innovation im Fokus 

Neues Management 
& Neue Strategie

Transformation

Neues Team in  
Investor Relations

Investor Relations 4.0 –
Trotz Covid-19

Wir werden eine neue 

Gerresheimer

Change und Growth 

Mindset im gesamten

Unternehmen verankern

Komplett neues IR-Team 

mit neuer IR-Strategie 

und neuen Zielen: 

dynamisch – agil – innovativ 

Chancen der 

Digitalisierung nutzen

Virtueller CMD als 

State-of-the-Art etablieren



Wir transformieren 
unsere Gerresheimer 
in ein Wachstums-
unternehmen als 
Innovationsführer 
und Lösungsanbieter



Starke Vision: Gerresheimer in 2028
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Ambitionierte Ziele mit fünf strategischen Stoßrichtungen definiert

Innovating for a 
better life

2019

5.03.2021



Virtueller CMD: Spiegelbild unserer Transformation 
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Vorteile & Chancen



Was haben wir gemacht? Und vor allem: Wie? 

Herausforderungen und unsere 
Lösungsansätze



Live und in Farbe: CMD als Fernseherlebnis
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Live-Erlebnis-Charakter schaffen

Unsere Ziele: 

− Live Präsentationen des Managements 

und technischer Experten

− Idealer Zeitpunkt für alle Regionen

− Optimierte Plattform für alle 
Endgeräte

− Hohe Geschwindigkeit

− Fokussierung auf  Vorträge

− Anreize für Inhalte schaffen

Interaktive Vorträge: 

− Vorstand und Live Q&A

− Interaktive Expert-Sessions in 3 

Streams mit jeweils 4 Vorträge –

direkter Q&A über Chat-Tool möglich



Alle Interessen bedienen – alle Fragen beantworten
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Interaktivität sicherstellen – technische Experten stehen Rede und Antwort 
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Lösung

Challenge
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Das richtige Team zur richtigen Zeit
IT – Corporate Communications – IR – Technische Experten – Vorstand 

▪ Eingeschränkte 
Flexibilität durch 
COVID-19 

▪ Mensch & Technik

▪ Intensive Planung & 
Abstimmung

▪ Detaillierte Briefings 

Eventmanagement

▪ Nur „1 Versuch“ – kein 
Recording 

▪ Live Studio & 
Werksführung

▪ IT und technischen 
Support von Beginn 
an einbinden

▪ Klare Aufgaben

▪ Diszipliniertes 
Projektmanagement

Interaktion 

▪ Experten-Interviews 
(teilweise) ohne 
Kapitalmarkterfahrung

▪ Audio Q&A & Chat-Tool

▪ Nutzerverhalten 
analysieren

▪ Standortübergreifende 
technischer Support

▪ Detail-Briefings

Set-Up



Raum & Kamera
Anmeldung & 

Zugang
Live
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Richtiges technisches Setup ist entscheidend
Deep Dive technisches Setup

Set-Up
Live Event 
managen

Interaktion 
sicherstellen

Lösung

Challenge

▪ Covid-19 –
Konzept 

▪ Bewegung 
eingeschränkt 

▪ Freischaltung 
15min vorher

▪ Langes Passwort/
Kopierfehler 

▪ Zeitversatz 
Stream & Audio 
(Q&A) 

▪ Ablauf  dezidiert 
Planen

▪ Regisseur 
engagieren

▪ Orga & IT-
Support

▪ Passwortgenerie-
rung & Zulassung

▪ Organisatorisch 
(Einwahl) & 
Zeitpuffer



Globale Streaming-Möglichkeiten sicherstellen
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Deep Dive technisches Setup

− Fernseh-Studios (Main- und Expert-

Session) 

− Streaming Vineland, Wackersdorf  & 

Bünde

− Q&A Telefonverbindung über EQS

− Moderierte Q&A nur für Expert 

Sessions über Chat-Tool

− Schnelle Verbindung für China

− Online-Registrierung und -Einladung

Streaming und Portal –
Gahrens + Battermann

Telefonverbindung über EQS

Anlagen-Streaming über Teams

CDN für China-Streaming

Glasfaserverbindung zum DE-CIX 
Backup über Standleitungen
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Mittendrin statt nur dabei
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Virtual Reality aus den USA

Live aus dem Werk

360° Virtual Reality Werksführung der Vials-ProduktionGerresheimer
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Ein Blick hinter die Kulissen 
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Messe Essen: Unser Set für den virtuellen Capital Markets Day

Lobby Lobby

Expert 
Session 
Room

Backoffice

Backoffice

Foyer

Plenum

Expert 
Session 
Room

Expert 
Session 
Room
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Lessons Learned
Was wiederholen wir? Was geht besser?



Mehr Kür als Pflicht!
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Lessons Learned

Machen wir wieder: effizient – innovativ – maximale Reichweite

− Essenziell: Erfahrenes Technik-Team

− TV-Regisseur und -Produzent 

− Technikteam früh einbinden + vor Ort proben

− Live: authentisch und interaktiv vs. klassisches Webinar/Stream/Webcast

Verbesserungspotenzial: 

− Kreativere Effekte in Präsentationen

− Mehr Vorlauf  für Anmeldungen/Registrierungen

− Hohe Teilnehmerzahl ermöglicht mehr Gestaltungsmöglichkeit und interaktiver

− Stärkere Nutzung von VR und 3D und Social Media

Richtige Entscheidung für virtuellen CMD mit sehr positivem Feedback 

von Vorstand, Aufsichtsrat, Investoren und Analysten
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Impressionen 
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Impressionen
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Messe Essen

Expert Session 
Room

Expert Session 
Room

Lobby

Expert Session 
Room

Equipment 
Room

Presentation
Room

Back 
Office

Lobby
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