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Unser Nachhaltigkeitskader




ESG: Sprint oder Marathon?
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Warum miussen Sie sich mit ESG beschaftigen?

Anforderungen und Aufmerksamkeit steigen:

o National (z.B. Lieferkettengesetz)

~, ] |

\ Broker
. /\ e Berichterstattung und Rickfragen

Gesetzliche Regularien

-

€O

S

International (z.B. EU Taxonomie, CSRD)

Investoren

e ESG Integration und Aktivismus
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ESG als Marktvorteil:

Warum sollte lhr Unternehmen ESG-Pionier werden?

01
02
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Hohere Marktanteile: Marken mit klarem Purpose haben héhere
Wachstumsraten und kdnnen als Wettbewerbsvorteil
wahrgenommen werden.’

Hohere Unternehmensbewertung: Eine starke ESG-Performance
flieBt immer Ofter in die Bewertungsmodelle der Sell-Side ein.?

Diversifizierung der Aktionarsstruktur: Starkes ESG Profil erweitert
potentiellen Investorenkreis und kann der Aktie somit stabilitdt geben

Stabilitat: Eine Diversifizierung der Aktionarsstruktur sowie die
langfristige Ausrichtung von SRI Fonds helfen die Volatilitat ihrer
Aktie zu reduzieren.

Gute ESG-Rating Performance: ESG Ratings sind flr 94% aller
Investoren ein wichtiger Faktor fiir die Investitionsentscheidungen®

Anleger der Zukunft: 84% der Gen-Z-Investoren sind entweder
bereits investiert oder planen, in sozial verantwortliche oder Impact
getriebene Werte zu investieren.*

Deloitte Insights (2020): Global Marketing Trends

Bspw. Societe Generale (2020): Zalando Cross Asset Research
HSBC (2019): Sustainable Financing and Investing Survey
Swell Investing (2018): Money Meets Morals
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Warum muss Zalando sich mit ESG beschaftigen?

Unser Planet hat ein Problem ...

1°C
Anstieg der globalen Temperatur
seit 18801

Bis zu 4.8°C

zu erwartender Anstieg der
globalen Temperatur bis 2100
wenn wir nicht handeln?

gz

.. Mode ist Teil des Problems ...

~4%

Anteil an globalen Treibhausgas
Emissionen der Modeindustrie®

2X

Anstieg der globalen
Kleidungsproduktion seit 20024

The Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), SR15 Headline Statements, 2019

Climate Action Tracker, Global Temperatures, Dezember 2020

Fashion on Climate 2020, McKinsey and Global Fashion Agenda, August 2020

Ellen MacArthur Foundation, “A New Textiles Economy: Redesigning Fashion's Future,” Ellen MacArthur Foundation, 2017
The influence of woke consumers on fashion, McKinsey, Februar 2019

.. und Kunden wollen Veranderung

sehen

9von 10

Generation-Z Kunden glauben
Unternehmen haben die
Verantwortung Umwelt & soziale
Themen anzugehen®

50%

der Kunden kauften mindestens ein
Produkt mit unserer sustainability flag

®» zalando



Zalando’s Nachhaltigkeitststrategie

do.MORE

Unsere Nachhaltigkeitsvision:
Eine nachhaltige Modeplattform mit
netto-positiver Auswirkung auf

Mensch und Erde.

Erde

Bis 2025 erreichen wir unsere
Science Based Targets &
verringern unsere eigenen
Emissionen um 80%

Bis 2023 minimieren wir unseren
Abfall durch Verpackungen,
verwenden Materialien wieder und
verzichten auf Einwegplastik

Produkte

Bis 2023 erwirtschaften wir 25%
unseres Bruttowarenvolumens mit
nachhaltigeren Produkten.

Bis 2023 wenden wir die
Grundséatze der Kreislaufwirtschaft
an und verlangern die Lebensdauer
von mindestens 50 Millionen
Modeprodukten

Menschen

Bis 2023 erh6hen wir unsere
ethischen Standards und arbeiten
nur noch mit Partnern, die diese
erflllen

Bis 2023 bilden wir 10.000
Menschen in der Arbeitswelt im
Erwerb zukunftsrelevanter

Fahigkeiten aus
® zalando


https://corporate.zalando.com/de/verantwortung/wir-reduzieren-unseren-co2-fussabdruck

ESG Governance: Integration von Nachhaltigkeit in alle Geschaftsbereiche

Nachhaltigkeitsforum

Vorsitz (David Schneider,
Griinder & Co-CEO) + Unternehmensebenen + Nachhaltigkeitsteam

Verantwortlich fiir die + zusatzliche Experten (inkl. Finance)

Gesamtstrategie und die
I Nachhaltigkeitsstrategie

Vorstand 2
Sponsoren c S = - §
) o o =]
Gibt Leitlinien zu spezifischen 5 S c > s %
o Experten @ S 2 = = X
Nachhaltigkeitsthemen ® o S 0] 3) =
. Sl 5| S il s
Bekommt mindestens zweimal jahrlich ARSI IUIpEEr = = o
ein Update liber den Fortschritt in
Bezug auf unsere Als hochstes Entscheidungsgremium dient das Nachhaltigkeitsforum als
Nachhaltigkeitsstrategie libergeordneter Lenkungsausschuss und behalt die notwendige strategische

Ubersicht.
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Zalando’s Diversity & Inclusion Strategie

do.BETTER

Wir wollen der Ausgangspunkt fir Mode sein, der jeden willkommen heiB3t. Wir streben danach, alle Menschen
einzubeziehen und die Vielfalt unserer Talente, Flihrungskrafte, Kunden und Partner zum Leben zu erwecken.

Talente

Inklusive Unternehmenspolitik
und -praktiken und
Chancengleichheit bis 2025

Inklusion von Mitarbeiterinnen
mit Behinderungen bis 2025

40-60% Frauenanteil im Tech-
Bereich bis 2023

11

Fuhrungskréafte
Inklusives Fihrungsverhalten bis 2025

Konkrete Handlungsplane fir
Diversitat und Inklusion in allen
Geschaftsbereichen ab 2022

Kulturelle Diversitat und
Intersektionalitat in den obersten
FUhrungsebenen bis 2025

40-60% Frauenanteil in obersten 5
FUhrungspositionen bis 2023

Kunden

Inklusives und barrierefreies digitales
Erlebnisse bis 2025 unter externer
Prufung

Zelebration von Diversitét durch
reprasentative Inhalte, Sprache und
Bilder bis 2023

Partner

Inklusives Sortiment in Preis, GréB8e und
Stil bis 2025

Diverses Partner-Portfolio mit Marken fir
unterrepréasentierte
Bevdlkerungsgruppen bis 2025

Wir werden zentraler Anlaufpunkt fir
D&l-Partnerschaften in der Modebranche
bis 2025



ESG Reporting & Standards
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Sustainability -
Progress Report,
2020 /)]

\
Y

‘ a \ : .-.__\\ “, .
. ‘ L Ay \\ -

Nachhaltig-

keitsbericht

DIVERSITY & INCLUSION REPORT 2020

Creating a more inclusive
future for everyone.

|
| Seit 2014 teilintegrierter
| Nachhaltigkeitsbericht

|
| Seit 2016 teilintegrierter
| Nachhaltigkeitsbericht nach GRI

|
| Seit 2017 externe Priifung + Bericht

: nach CSR RUG + GRI

|

|

: Seit 2020 eigenstandiger
| Nachhaltigkeitsbericht
|
|
|
|

SUSTAINABILITY
DISCLOSURE

|
|
DATABASE :

SUSTAINABILITY
DISCLOSURE

|
|
DATABASE :

SUSTAINABILITY
DISCLOSURE

DATABASE

TCFD/|:

E Accounting for a
Sustainable Future

Diversity &

Inclusion
Report

Seit 2020 eigensténdiger
Diversity & Inclusion Bericht

Internationality
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Zalando’s ESG Ratings & Indizes

Teilnahme an ESG-Ratings zur Gewahrleistung von Vergleichbarkeit und
Transparenz beziglich unserer ESG-Leistung: ISS ESG: Prime Standard, Note
B-; Sustainalytics: Leader Level; CDP Climate Change: A-Liste; Equileap
Gender Equality Global Report; Bloomberg GEI Report

Listung in ESG Schlissel Indizes durch Teilnahme an ESG Ratings: DAX 50
ESG, FTSE4Good Index Series, STOXX Global ESG Leaders Indizes

SNCDP

Carporate ESG [ Member 202072021 | PiscLesuRe e Atmen CDP MSCI

Perf e SUSTAINALYTICS 7\

erformanc STO)! o s Azlc-)IzSUT EEll  £SG RATINGS
RATED BY a Morningstar company Jleceoov e LEADER
155 ESGI=

|ecc & | BB | BEEB | | aa  aaa

CLIMATE  2%2° _

THE USE BY ZALANDO OF ANY MSCI ESG RESEARCH LLC OR ITS AFFILIATES (“MSCI”) DATA, AND THE USE OF MSCI LOGOS, TRADEMARKS, SERVICE MARKS OR INDEX NAMES HEREIN, DO NOT CONSTITUTE A SPONSORSHIP, ENDORSEMENT, RECOMMENDATION, OR
PROMOTION OF ZALADNO BY MSCI. MSCI SERVICES AND DATA ARE THE PROPERTY OF MSCI OR ITS INFORMATION PROVIDERS, AND ARE PROVIDED ‘AS-IS’ AND WITHOUT WARRANTY. MSCI NAMES AND LOGOS ARE TRADEMARKS OR SERVICE MARKS OF MSCI.
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ESG Ratings: Aufwand und Impact
MODERAT

MSCI

I

I

| .
I ESG RATINGS
I

I

cce | B | BB [BBB | | AA | Ama

MEMEBER OF

Corporate ESG

Dow Jones

| I |
| I |
Performance h i .
l | Sustainability Indices |
| ' |

In Collaboration with RobecoSAM o

RATED EY

ISS ESGP

KAKF A DISFFRFMCE AND A RFTURMN

|
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EQUILE/\P i
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Arbeitsaufwand
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IR als interner Berater
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Regularien

Ratings

Investoren

Sell-Side Analysten

Reporting Standards

15 1) Health, Safety, Security & Environment

Nachhaltigkeitsteam
Governance Team
Risk Team

Diversity Team
Accounting Team
Personalabteilung
Datensicherheitsteam

HSSE! Team
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Von der ESG Strategie bis zur ESG Excellence Toolbox: ESG-Kommunikation auf die
nachste Stufe bringen

ESG Excellence Toolbox
IR ESG Strategie
ESG Strategie Team 3-;fah;es Task Force
(IR + Sustainability Operations)
Externe Beratung
Interne SEGEGINEE | RegelmaRige =y e B

Stakeholder s-schablone Meetings 4 - 4 .

f fg«al—; _?2? E’TA ;ﬁ\ A

g5 Tt ol
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Entscheidungsschablone: Wegweiser flir Veroffentlichungen

Prio
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Geschaftsrelevant
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Anfrage
Rechtlich
verpflichtend
Fortfahren
Anfrage des mit Bericht-
Vorstands erstattung /
_________ Werden d|e Teilnahme
Anfrage von \} eInvestitionsvolumen >500k Ja erforderlichen
ePot. Investitionsvol. > 1 Mio€ Informationen

Investoren

Nein bereits in
St Nt [ 250ttt einer
Strategisch und sWWitigon aidivar I arkt Ja bestehenden
fi el q ¢Zukiinftiger Markt? Initiative
Inanziell passen eBusiness Case o ausreichend Bezug
“““““““““ “"""“""Jﬁ“““““““““'““ abgedeckt? nehmen auf
Konform mit ESG- .EtSGt Le,adﬁr Wettbowerb Ja vorhandene
] eStrategische Wettbewerber ~——————> Initiative
Strategie in Rating/Standard.
Weitere externe Stake *Angefragt v. > 2 Stakeholder

¢do.MORE Thema

— :
holder und NGOs ey Keine TN
Nelr;l """""""""""""""" T
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ESG Check Box
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Nachhaltigkeitsstrategie inklusive/ Diversitatsstrategie

Klar definierte ESG Ziele und KPIs

Nachhaltigkeitsreport

ESG Reporting Standard

Externe Prifung des Nachhaltigkeitsberichts

ESG Ratings & Indizes

RegelmaBige ESG Newsletter fir den Kapitalmarkt

ESG Calls mit Investoren und Sell-Side Analysten

Teilnahme an ESG Konferenzen
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