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Entscheidungen, die 
historisch nur wenige Vorläufer 
haben. 

Experten dürfen nicht beliebig 
uneinig sein.*

Zukünftiger Fakt. Experten sind sich einig. Es gibt 
einen Überprüfungsprozess. 
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*Kahnemann, Sibony & Sunstein: „Noise“, 
Harper Collins, Dublin, 2021



Sollten Kryptowährungen 
Bargeld ersetzen?

Soll ich lieber in ETFs oder in 
Immobilien investieren?

Wie hoch wird der Börsenkurs 
der Allianz SE in 6 Monaten sein?

Wie hoch war die Barreserve der
Allianz SE im Geschäftsjahr 
2023?
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• Expertensysteme
• Ontologien
• Logiksysteme

Auf Wiedersehen!

On reunion!

Das passt mir nicht
in den Kram!

That does not usually
suit me in the stuff.

Das packen wir!

Let‘s pack it!







Leider gibt es aber oft keine
(effizienten) Algorithmen zur
Lösung.
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Rechte-Hand-Regel 
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Wir finden einen Weg, 
aber nicht notwendigerweise den kürzesten.
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•Zusammenfassen?
•Analysieren?
•Vergleichen?

•Bewerten?
•Logisch schließen?
•Beraten?





Tausende Wörter sind die „Eingabe“ – manche 
fehlen.

Die Wörter werden in große Vektoren (Zahlenreihen) 
umgewandelt.

Die Umwandlung lernt, welche Wortgruppen 
vermutlich zusammengehören und konzentriert sich 
auf die mit der Multihead Attention.

GPT kennt aber die Bedeutung der Wörter nicht. 

GPT „berechnet“ dann, basierend auf internen 
Gewichtungen, das fehlende Wort.



• Haben Strukturen:
Absenderadresse, Empfängeradresse

• Anrede: Liebe ….
• => 98% Frau, 2% Herr (Rechtschreibfehler)
• => 1,2% Dr., 95% Name aus Empfängeradresse…
• Die Maschine lernt Textstrukturen 

und reproduziert diese. 





„ähnlich“ sind Wörter, wenn sie in ähnlichen Kontexten 
austauschbar sind. 



Homonyme werden an unterschiedlichen Kontexten erkannt.



• Eine Bank kann man betreten
• Eine Bank kann überfallen 

werden
• Eine Bank vergibt Kredite

• Auf eine Bank kann man sich 
setzen

• Eine Bank kann am 
Waldesrand stehen

• Eine Bank kann für eine Pause 
genutzt werden….













ChatGPT kann nicht (verlässlich)…

•Zusammenfassen
•Analysieren
•Vergleichen

•Bewerten
•Logisch schließen
•Beraten



Es steckt deutlich mehr 
Information in der Kenntnis 
des korrekten Kontextes 
eines Wortes als uns 
bewusst ist. 

Kann aber i.A. nicht für 
Entscheidungsfragen 
verwendet werden!



• Extraktion von Informationen
• Skizzierung von Texten 
• Ausformulieren von Skizzen
• Finden von Assoziationen, die

für Suchmaschinen zu ungenau 
sind

• Kreatives Schreiben
• Automatisierung (!)

• Persönliche Assistenten für alle
• Nie wieder Reisekostenformulare



Sollten Kryptowährungen 
Bargeld ersetzen? Soll ich lieber in ETFs oder in 

Immobilien investieren?

Wie hoch wird der Börsenkurs 
der Allianz SE in 6 Monaten sein?

Wie hoch war die Barreserve der
Allianz SE im Geschäftsjahr 
2023?
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Allgemeines Vorgehen 
bei überprüfbaren 
Entscheidungsfragen:

Funktionalität
• kann KI das?

Qualität
• wie gut ist sie?

Fairness
• ist sie für alle gleich gut?

Vergleich zum Menschen
• Kann der Mensch das besser?

Abwägung Kosten, Instandhaltung, Regulierung, 
...



Prof. Dr. Zweig, RPTU in Kaiserslautern 34





© Lothar Lenz (mit besten 
Grüßen!)



Lapuschkin, S., Wäldchen, S., Binder, A. et al. Unmasking Clever Hans predictors and 
assessing what machines really learn. Nat Commun 10, 1096 (2019). 

https://doi.org/10.1038/s41467-019-08987-4



Lapuschkin, S., Wäldchen, S., Binder, A. et al. Unmasking Clever Hans predictors and 
assessing what machines really learn. Nat Commun 10, 1096 (2019). 

https://doi.org/10.1038/s41467-019-08987-4







KI-System ist trainiert auf „Cues“ 
für Aktientrends durch Suche in 
sozialen Netzwerken. 

Kann das klappen?



• KI wird unser Arbeiten 
revolutionieren.

• Es wird uns neue Prozesse 
abnehmen.

• Werturteile muss weiterhin 
der Mensch treffen. 

• Lassen Sie sich beraten vor 
der Investition. 

• Auch dieses Werturteil 
muss ein Mensch treffen.
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